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内容摘要：无形资产是国有银行一项重要的资产，但在国有银行引进战略投资者过程中，把无形资产排除在

资产之外，这不能不说是国有资产的流失。本文首先分析了无形资产对商业银行的重要性，接着讨论了商业

银行无形资产的内容，最后指出了评价这类无形资产的方法。 
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最近一段时间，我国商业银行改革的加速进行吸引了大家的注意力，特别是针对国有商

业银行资产是否被贱卖引起很大争议。从定价机制来看，引进战略投资者所定的投资价格是

完全按净资产（所有者权益）倒算出来的。净资产是定价的基础，这是不容置疑的。但由于

我国的特殊国情，国有商业银行资产负债表并不能反映真实的资产情况。在引进投资者定价

时还应考虑我国商业银行在几十年经营中形成的巨大的无形资产包括他们的品牌、机构、市

场占有率、产品、客户、职工，特别是国家的支持。全球五大品牌价值评估机构之一的世界

品牌实验室（WBL）和被誉为“经济联合国”的世界经济论坛对中国工商银行的品牌价值评估

为 472.35 亿元人民币。而这些资产都被排除在投资价格之外，所以这一轮国有银行在引进战

略投资者过程中不免让人产生国有资产流失的担忧。 

一、无形资产对商业银行的重要性 

无形资产早在 1474 年的世界第一部《专利法》中就诞生了，但时至今日仍尚未形成一

个统一的定义。对无形资产的有关表述，多是采用列举法来说明，即以无形资产的外延代替

其内涵。一般来说，无形资产是指由特定主体控制的，不具有独立实体，而对生产经营长期、

持续发挥作用并能带来经济效益的一种经济资源。《国际会计准则第 38号－无形资产》规定，

无形资产指为用于商品或劳务的生产或供应、出租给其他单位，或为管理目的而持有的、没

有实物形态的可辨认的无形资产。商业银行属于服务行业，它的无形资产是银行经营历史在

社会上形成的综合反映。银行无形资产直接反映了企业在社会上的公认度，经营成本，以及

能否得到能多的合作机会等，所以无形资产必须引起商业银行的足够重视。 

（一）真实反映商业银行的资产状况 

长期以来由于实行计划经济，在宏观经济管理和企业经营管理活动中，国有商业银行只

强调有形资产的使用与管理，而忽视无形资产的存在和能给企业带来利益的特性，不在报表

中列示无形资产的价值，导致企业真实价值往往高于资产负债表所反映的价值。而外国商业



银行，特别是知名商业银行，都把无形资产当作重要的资产项目在报表中列示。以花旗银行

和美洲银行为例，2000 年 3 月 31 日花旗银行资产负债表中无形资产为 46.79 亿美元，占总

资产的 1.38%，同期美洲银行资产负债表中无形资产为 176.42 亿美元，占总资产的 2.60%。 

（二）有利于扩大商业银行客户群体，提高经济效益 

虽然金融行业有严格的规章制度，对银行的经营有明确的规定，其经营产品，经营手段，

经营方式大致相同。但在现今日益激烈的竞争的环境下，谁拥有过硬的品牌，专业化的服务，

谁就可以吸引更多的客户。商业银行提高经济效益，有形资产的经营管理固然重要，但要从

根本上改变目前银行业利润水平低的现象，特别是面对中国银行领域向外资银行开放后更激

烈的竞争局面，我国商业银行更应该加大品牌建设力度，注重提高服务专业化水平，使有行

资产和无形资产的经营管理有机结合起来，实现利润最大化的经营目标。 

（三）有利于商业银行走可持续发展之路 

随着人们生活水平的提高，人们的社会需求也由底层次向高层次发展。这也导致了企业

间的竞争也从实体竞争向非实体产品延伸，如企业信誉、企业形象、商标形象、优质服务等。

这种需求和竞争特性的变化，对企业要求越来越高。可以说谁创造了独具特色的产品和服务，

创造了良好的声誉和较高的知名度，谁就可以得到顾客的青睐，就会得到超额利润。但这种

创造能力是建立在企业无形资产积累和效能释放基础上，是无形资产的内在表现。只有注重

无形资产的经营商业银行才能保持旺盛的生命力。但长期以来商业银行，特别是国有商业银

行并没有意识到这点，走的是外延式的扩张道路，而且是规模报酬递减的扩张，盲目扩建营

业网点，扩充工作人员，机构臃肿，企业执行力不够，导致经营包袱日趋严重，特别是国外

商业银行相比赢利能力普遍比较低。 

二、商业银行无形资产的评估 

人类社会自从出现私有财产以来，财产所有者对其所拥有的财产都会有一个自估价格，

当进行交换时形成交换价格。在银行业对外开放的今天，令人遗憾的是我们对商业银行无形

资产依然缺乏量化研究，这也是银行业在股份制改革中造成无形资产流失的重要原因。为了

适应我国金融业改革和国际间金融合作的需要，客观反映我国商业银行无形资产已是金融改

革的客观需要。无形资产评估是指评估机构根据特定目的和所掌握的资料，遵循法定公允的

标准和程序，运用科学的方法，对无形资产的价值进行定性、定量分析和主观评价的过程。 

（一）商业银行无形资产评估范围 

在 60 年代以前，国外把各种无形资产统称为商誉进行评估。60 年代中期以后，随着科

技、经济的发展，科技进步在生产发展中的作用越来越大，在世界贸易中，技术交易和服务

性第三产业所占份额越来越大，知识产权的作用及保护越来越被重视，于是在各类产权变动、

交易、财产税的征收、保险和银行担保中，逐步把无形资产分门别类地进行评估。所以对商

业银行进行无形资产评估，首先要明确所要评估范围。一般说来，我国商业银行无形资产评

估的对象应该是商业银行的特许经营权、服务标记、人员素质、保管合同箱、专用计算机技

术、基础存款基数等。 

1、特许经营权 

特许经营权（Franchise）指政府所给予的允许使用公有财产或准许专业经营的特殊权

利或企业相互间特许经营权的商业性转让。得到特许经营权的商业银行在许可经营的范围内

只有一个或几个银行与之竞争，这样被特许的银行便在此范围内形成垄断或寡头垄断，而得

到比正常利润高的超额收益。这种经济收益就是该特许经营权价格评估的依据。城市商业银



行以一定的成本获得的跨区域经营权就是特许经营权的一种。 

2、服务标志 

服务标志是商品经济发展到一定阶段的产物，是生产者或经营者把自己的商品与他人的

同类商品区别开来，在商品上使用的一种标记。这种标记一般由文字、图案或两者组合而成。

我国商业银行都拥有自己的服务标志，而且花费大量的资金宣传自己的标志，不遗余力地让

消费者记住它。这是因为服标志反映了向市场提供某种服务的特定企业的声誉，消费者通过

服务标志了解企业的形象，从而企业利用服务标志宣传自己的商品，提高自己的知名度。最

重要的一点，商业银行通过宣传自己的服务标志，突出与竞争者的区别，在趋同的竞争市场

中形成差别竞争，有利于赢得潜在的客户，增加企业效益。 

3、人员素质 

人员素质是银行的无形资产，因为人员素质代表企业创新能力和发展潜力。 吸收、招

聘、培训一批相同的员工花费是相当客观的，既它的重置成本如此大，商业银行不得不把人

员素质看作一项资产即无形资产来处理。  

4、保管箱 

保管箱业务是银行以出租保管箱的形式，将保管箱提供给客户存放贵重物品、重要文件、

有价单证等财物的服务性业务 ，客户依照规定的费率向银行支付保管箱服务费的服务。银行

保管箱库房按照金库的标准建造，银行出租的只是保管箱箱体，而并不去确认物品的内容、

数量和价值，客户在租借保管箱期间可以随时开箱存取物品。这些保管箱在服务了一段时间

后，减值准备和累计折旧很大或超过了账面余额，其账面价值就很小或为零。但这些保管箱

依然可以使用，为银行带来租金收入。这种未来源源不断收入的价值超出与保管箱有关的费

用部分就是银行的一种无形资产。 

5、专用计算机技术  

如果一个银行开发或从外部购买了计算机软件专供本银行使用, 那么银行会为此支付

相当的费用,而且最终会创造有价值的资产。其价值的大小通常取决于为获得的相似的软件所

必须花费的代价,或者取决于最初开发该软件所需要的时间与金钱。 

（二）商业银行无形资产评估方法 

对无形资产评估时，根据不同的情况、不同的资产业务的目的而采用不同的评估方法和

相匹配的价格标准。根据商业银行的构成比较适合银行业无形资产评估的方法主要是重置成

本法、现值法、资金成本加权分成法。 

1、重置成本法 

重置成本法是按被评估资产的现行重置成本减去资产的损耗或贬值，从而确定被评估资

产的价格。这里的重置成本是参照现时价格自行开发或够入相同功能全新的资产所需支出。

成本法是资产评估的重要评估方法之一，而对银行业而言，成本法可以适用于计算机软件、

基础存款基数等无形资产评估。因为这类无形资产的重置成本可以比较准确地获得。而更多

的场合是成本法与现值法结合使用，如用整体无形资产的评估。当评估价格中，成本部分远

小于现值部分时，可以单独采用现值法评估，或成本部分远大于现值部分时，可以单独采用

成本发评估。 

2、收益现值法 



收益现值法是根据资金时间价值原理，通过对被评估资产的未来预期收益的评估并折算

成为现值，从而确定被评估资产的价格的一种方法。收益现置法是无形资产评估最常用的方

法，因为大多数的无形资产来源于资产所有者的经济利益。成本法评估的是资产的投入价格，

是成本价格补偿的尺度，因而适用于各种资产补偿有关的各种评估目的。收益现值法评估的

是资产产出价格，是衡量获得收益的尺度，因而适用于大多数的无形资产来源于资产所有者

的经济利益。以银行的特许经营权为例。假如一家银行获得了提供某种服务的 5年的特许经

营权，未来的 5 年里银行通过这种经营权每年能获得 4000 元的纯利润，贴现系数为 8%，由

下表可得这项特许经营权在取得日的价值为 15972 元。 

年份 净利润 8%贴现系数 现值 

1 4000 0.92 3704 

2 4000 0.857 3428 

3 4000 0.794 3176 

4 4000 0.735 2940 

5 4000 0.681 2724 

净          现         值 15972 

在无形资产评估中收益现值法的使用虽然广泛，但这种方法是有使用条件的:  

1．被评估资产必须具有获得预期收益的能力，并且其收益可以用货币衡量； 

2．在预计收益期内，被评估资产存在的风险可以明确（表现为成本的增加），并能用货

币衡量； 

3．统计资料提供的金额、比率、统计口径要一致。 
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Abstract: The intangible assets are very important for stated-owned commercial banks. But in the presses of 
introduction of foreign strategic investors to stated-owned commercial banks, The intangible assets are expelled 
from the assets of stated-owned commercial banks. It means the loss of stated-owned assets. This article first 
analyses why the intangible assets are very important for stated-owned commercial banks, then points out what are 
included in the intangible assets, at last the methods to assess the value of The intangible assets are given. 
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