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·技术哲学·

从技术的二重性看技术异化的必然性与可控性

张弘政
(中国人民大学马克思主义学院 ,北京 100872)

摘　要 :技术具有二重性 ,技术的自然属性和社会属性是技术本身所固有的、不可分割的两种属性 ,也是技术

异化的不同根源。前者决定了技术异化 (主要指生态环境的恶化 )的必然性和不可消除性 ,后者则决定着技术异化

的人为性及可控性。对克服技术异化的现实路径我们应当坚持科学的思考向度 ,坚持技术发展的合目的性与合规

律性的统一 ,实现技术的人化。对种种技术异化批判理论我们要科学地认识。
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　　当今时代 ,科技发展日新月异 ,对人类生活带来全面而

深刻的影响。然而 ,人们对技术的看法差异极大 ,可谓歌颂

和批判齐飞。对技术异化的批判一浪高过一浪 ,警示与偏激

同样严重。认真分析这一问题 ,建构、打造好人和技术之间

的自由关系显得尤为至关重要。

一　技术异化的根源 :技术的二重性本质

海德格尔曾指出 :“我们要追问技术 ,并希望借此期备一

种与技术的自由关系。当这种关系把我们的此在向技术之

本质开启出来时 ,这种关系便是自由的。如果我们应合于技

术之本质 ,我们就能在其界限内来经验技术因素了。”[ 1 ]那么

究竟什么是技术 ? 对这个问题的回答历来是有差异的。

概括来说 ,有以下几种 : ( 1)技术是知识。西蒙就认为

“技术是关于如何行事 ,如何实现人类目标的知识”。邦格则

认为技术是“为按照某种有价值的实践目的用来控制、改造

和创造自然的事物、社会的事物和过程 ,并受到科学方法制

约的知识的总和”。 (2)技术是工具和方法。埃吕尔认为技

术是“在一切人类活动领域中通过理性得到的就特定发展状

况来说、具有绝对有效性的各种方法的整体”。 ( 3 )技术是

活动。R.麦基就把技术定义为一种同科学、艺术、宗教、体育

一样的具有创造性的、能制造物质产品和改造物质对象的、

以扩大人类的可能性范围为目的的、以知识为基础的、利用

资源的、讲究方法的、受到社会文化环境影响并由其实践者

的精神状况来说明的活动。 (4)技术是理念到现实的转化。

德索尔把技术定义为 :“技术是通过有目的的形式和对自然

资源的加工 ,而从理念得到的现实。”

在我国 ,人们普遍把技术作为工具和方法来看待。于光

远主编的《自然辩证法百科全书》中这样界定技术 :“人们为

了满足社会需要而依靠自然规律和自然界的物质、能量和信

息来创造、控制、应用和改造人的自然系统的手段和方法。”

以上定义从不同角度丰富了我们对技术本质的认识。总

的来看 ,技术是人类在认识和改造自然过程中 ,基于自身生

活、生产需要 ,根据已有的经验、科学知识 ,借助于一定的工

具、设备等介体而不断发现、使用和改进的各种方法和手段。

作为人的创造 ,技术离不开人的活动和社会。作为人的

能动的活动过程 ,技术不仅是人类活动过程的成果的器物 ,

还渗透着政治、制度、价值观等因素。技术的发明和创造、评

价与选择的每一个环节有着丰富的特定价值内涵。技术哲

学家斯塔迪梅尔基于技术与社会密切相关的分析 ,明确指

出 :脱离了它的人类背景 ,技术就不能得到完整意义上的理

解。正如马克思所说 :“工业的历史和工业的已经产生的对

象性的存在 ,是一本打开了的关于人的本质力量的书 ,是感

性地摆在我们面前的人的心理学。”[ 2 ]技术 (工业 )是人的创

造物 ,其本质不过是人的本质力量的外化。人的社会性的能

动性必须与坚实的客观基础相结合才能最终使技术得以实

现和发展。技术必须符合自然规律 , 为必然性所支配。“不
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以伟大的自然规律为依据的人类计划 ,只会带来灾难。”[ 3 ]

　　德国技术哲学家德索尔在研究“技术是如何可能的”这

一技术哲学的根本问题时指出 :任何一种技术客体的创造都

必定包含三种成分 :一是人类的目的 ;二是自然定律 ,它不以

人的意志为转移。人们不能发明一种违背自然定律的技术 ,

人类在这个领域是不自由的。然而 ,人们又可以想方设法克

服自然条件下的限制 ,实现单凭自然界所不能达到的结果 ,

实现预想的目标。这就是在技术创造中的第三种成分 ,即人

类的运思过程。我们之所以“比其他一切动物强”,正在于

“我们能够认识和正确运用自然规律”[ 4 ]。在技术哲学家 F.

拉普看来 :“技术是复杂的现象 ,它既是自然力的利用 ,同时

又是一种社会文化过程。”[ 5 ]技术的目的性和运思过程都体

现了技术具有人性的方面 ,是人的本质力量的外化 ,具有社

会属性的性质。综合来看 ,这些论述都体现出技术具有自然

属性和社会属性的二重性特征 ,技术是客观的自然规律性与

人的主观能动性的综合 ,是自然世界与自由世界的统一。

从技术的二重属性意义上来说 ,中性的技术是不存在

的 ,技术具有价值负荷。技术既要服从自然规律 ,又要服从

经济、文化等社会规律。因此 ,技术的自然属性和社会属性

是技术本身所固有的、不可分割的两种属性 ,这也是技术异

化的不同根源。技术异化的具体内容来自三个方面 :自然规

律所决定的不可消除的技术异化、人的认识的局限性所带来

的不可避免的技术异化 ,以及人的异化所导致的技术异化。

二　技术异化的视角 :必然性和可控性

技术的自然属性决定了技术异化 (主要指生态环境的恶

化 )的必然性和不可消除性 ,技术的社会属性则决定着技术

异化的人为性及可控性。从技术的自然属性来讲 ,任何技术

都是一种遵从自然规律的能量转换器 ,只不过其转换效率有

高下之别。任何技术都具有人为的非“自然”因素 ,本身就是

对“自然”的破坏 ,带来不可避免的副作用。按照热力学第二

定律 ,从单一热源吸收的热量完全变成有用功而不产生其他

影响的机器不存在 ,没有绝对安全的和 100%的技术。换言

之 ,不产生副作用的技术不存在。当代美国学者杰里米·里

夫金进一步指出 ,包括以“消解”自然界报复为目标的技术在

内的一切技术都是有缺陷的。这只是一种报复的循环而已。

西方学者陶波特在谈到技术所固有的、对人的潜在负面效应

时也认为 :一方面技术是我们的杰作 ,另一方面技术的正负

效应又反作用于我们 ,使我们与技术紧紧地连结在一起 ,就

像生物学上所说的共生现象一样 ,无法逃避。也就是说 ,技

术的自然属性所决定的这种异化是不可消除的。除非完全

拒绝技术 ,但那是不现实和不可能的。技术的自然属性所造

成的异化 ,是技术异化 (指环境危机方面 )的客观根据。与技

术由谁使用、如何使用无关。技术的自然属性的这种双重效

应是技术本有之意 ,同时与人类认识的不可能完美性相关 ,

我们不可能在完全纯粹的设定状态下创造和使用技术。技

术所具有的内在的、先天的特性 ,并非人们是否愿意以及如

何使用技术的问题。同时 ,正是人类认识的这种不可能完美

性的不断演进 ,又构成了技术异化可控性的一个因素。

另一方面 ,技术异化又是由技术的社会属性所决定的。

人类的认识本身是一个不断进步和提高的过程 ,其对技术的

理解和运用永远不可能达到完美的地步。恩格斯指出 :“我

们只能在我们时代的条件下进行认识 ,而且这些条件达到什

么程度 ,我们便认识到什么程度。”[ 6 ]人类认识的片面性和局

限性 ,决定了人类在改造和利用自然时既会带来福祉 ,也会

带来一些负面影响 ,技术进步正在于这种不可避免的负面性

的削减 ;然而技术进步本身又会在一定程度上加深技术异

化 ,当代大科学的发展使人们实验的成本加大 ,人类的错误

将可能导致毁灭性的后果。

技术异化与人自身的异化密切相关。马克思在一个多

世纪以前就指出 ,科技异化的根源并不在于科技本身 ,而在

于科技的资本主义应用 ,科技对人的奴役其实质是人对人的

奴役 :“一个毫无疑问的事实是 :机器本身对于把工人从生活

资料中‘游离’出来是没有责任的。⋯⋯同机器的资本主义应

用不可分离的矛盾和对抗是不存在的 ,因为这些矛盾和对抗

不是从机器本身产生的 ,而是从机器的资本主义应用产生的 !

因为机器就其本身来说缩短劳动时间 ,而它的资本主义应用

延长工作日 ;因为机器本身减轻劳动 ,而它的资本主义应用提

高劳动强度 ;因为机器本身是人对自然力的胜利 ,而它的资本

主义应用使人受自然力奴役 ;因为机器本身增加生产者的财

富 ,而它的资本主义应用使生产者变成需要救济的贫民。”[7 ]

技术实际上已是资本的一部分 :“只有资本主义生产才

第一次把物质生产过程变成科学在生产中的应用 ,———变成

运用于实践的科学 ,———但是 ,这只是通过使工人从属于资

本 ,只是通过压制工人本身的智力和专业的发展来实现

的。”[ 8 ]从资本主义的本质而言无法从根本上克服科技异化。

同时 ,在实现人的自由而全面发展之前的任何社会阶

段 ,人的异化和技术的异化都不可能真正克服。资本主义生

产方式在人类历史上实现了技术的飞跃性 ,同时使技术异化

和人的异化问题凸现 ;然而这种异化不是退化 ,在资本主义

社会下的技术异化和人的异化本质上也是技术进步和人的

发展的一种特殊方式 ,内在蕴涵着人的自由发展与技术异化

之社会根源克服的因素与可能性。科技异化的产生包含着

各式各样的、不同程度的社会因素的作用 ,社会因素的总根

源在于特定的生产方式的局限。

法兰克福学派的技术批判理论从科学技术发展与理性

演变的更深层次分析了当代资本主义社会中理性的异化、科

学技术的异化及其所造成的种种矛盾 ,但他们对技术二重性

特征存在片面的理解 ,把科学技术看作是资本主义社会一切

苦难和罪恶的根源 ,最终把对科学技术负面效应的批判变成

对科学技术的否定 ,进而代替了对资本主义制度的批判。因

而不可能真正揭示问题的本质及产生的根源。海德格尔诉

诸于艺术沉思拯救地球与人类未来 ,却未在更深的层次上把

现代技术同资本主义制度密切联系起来 ,未能揭示技术异化

的本质和根源在于不合理的资本主义制度。

在技术逻辑服从资本逻辑的当代社会 ,既不能用技术批

判代替社会批判 ,也不可能用感伤和道德正义来阻止技术异

化 , 彻底批判和完全变革不合理的生产方式以及和这种生
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产方式连在一起的不合理的社会制度 ,最终实现共产主义是

一种可能的技术异化克服向度 ;这一转变本身不可能局限于

技术 ,而必须跳出技术视野来考量问题。“只有在伟大的社

会变革支配了资产阶级时代的成果 ,支配了世界市场和现代

生产力 ,并且使这一切都服从于最先进的民族的共同监督的

时候 ,人类的进步才会不再像可怕的异教神像那样 ,只有用

人头做酒杯才能喝下甜美的酒浆。”[ 9 ]实现社会关系方面的

根本提升 ,才能从根本上消除人为的技术异化。　　

三　克服技术异化的现实路径 :基于技术

二重属性的思考向度

　　探讨技术异化的克服问题 ,应当基于技术的二重属性来

考虑 ,坚持技术进步的合目的性与合规律性的统一。

技术进步的合目的性是说在社会实践过程中 ,要努力寻

找和发现、并通过一定的工具来表达其内含的效能和作用的

内在性异化较小和较能控制的技术 ,既能克服人类自身多方

面的局限和不足 ,又拓展人们的实践和认识的范围 ,满足不

同主体各种生产、生活需要的目的。技术进步的合规律性则

是说技术的进步要合乎人类社会实践和技术自身发展、进化

的内在要求和必然属性。人类社会是一个自然的、历史的过

程 ,人类的认知能力、实践水平在实践中不断提高 ,技术进步

也是从无到有、从低级到高级、从简单到复杂的进化过程 ,二

者都具有一种不以人的意志为转移的客观规律性。技术进

步是人类主体的不断探寻与技术客体逐渐外显过程中的一

种契合 ,也是人类社会发展的自然历史过程中的一种必然。

总之 ,这种进步必然地是合目的性与合规律性的辩证统一。

技术的自然属性所决定的技术的异化 ,我们必须充分认

识到。任何技术都是人为的技术 ,都意味着在人与自然关系

上的对“自然”的破坏 ,这就造成了无负面影响的技术的不存

在性。我们必须充分认识到自在自然和人化自然的统一 ,充

分认识到技术这种内在的不可消除的异化性 ,尽量减少技术

的内在性异化 ,虽无法消除 ,却可以选择。尤其在当代 ,对作

为改造世界和处理人与自然关系的技术的认识 ,我们要实现

整体性的变革和转换 ,树立科学发展观 ,树立可持续的发展

观 ,树立技术的生态化意识和建立生态化的技术支撑。技术

的发展并非越大越好 ,大技术使技术的内在性异化给人类带

来的后果更加严重。如经济学家舒马赫所言 ,小的是美好

的 ,要发展具备价值低廉、小规模、适应需要、非暴力、可持续

的中间技术。[ 10 ]要确立技术的生态向度 ,促进知识自身的可

持续性 ,即技术结果的生态化、思维方式的生态化和价值观

念的生态化。同时还要为控制技术的内在性异化建立合理

的社会建制 ,国家要有相应的中长期规划和投入 ,并培养相

应的人才 ,促进生态化技术走向公众 ,为社会服务。

技术异化的社会属性根源是可以消除的。关键在于实

现技术异化向技术人化的转变 ,减弱以至消除科技异化。实

现科技人化 ,主要是指技术的人文化、人性化、人道化 ,克服

技术的无人与无视人的状态 ,把技术完全建立在人的基础

上 ,始终围绕人的个性自由、现实生存、未来发展来进行 ,使

技术复归人的生活世界 ,真正成为人的技术。

在方法论原则的建构上 ,要树立“关键在人”的主体性原

则 ,“以人为本 ”的人本性原则 ,“着眼于未来 ”的前瞻性原

则。其次 ,要加强技术发展过程中的主体建设 ,即不断提高

和发展主体的素质和能力 ,并辅之以有效的社会监督机制 ,

保证主体能力的合理发挥而不至于被滥用、误用。对于技术

发展来说 ,尤其要处理好技术主体与政府主体、公众主体的

关系 ,使他们能够相互对话、沟通、理解 ,对技术“发展什么 ,

怎样发展”达成共识 ,确立多极主体间的和谐关系。既要提

高技术主体的道德素质 ,增强社会责任感 ,又要对政府或国

家的决策者从政策、经费、人力等方面对技术的研究和应用

加强引导、监督和管理 ,形成高效、有力、合理的技术发展机

制 ,还要让公众主体积极关注社会技术发展现状 ,参与到对

技术后果与影响的评价中去。

更为根本的是对社会制度进行变革。对资本主义社会

而言 ,关键是要变革构成这一社会制度的生产资料私人占有

方式 ;对当前的社会主义社会来说 ,则要通过改革和完善我

们的制度结构 ,使技术朝着符合人性的、有利于人们物质和

精神生活的方向发展。也就是要建立一种新的既能体现技

术自身的发展规律与特性 ,又能符合人类社会的可持续发展

的价值准则的人类文化价值观。

消除人类异化的力量 ,实现人的自由全面的发展 ,必须

建立在生产力高度发展、精神文明极大提高的共产主义社会

的基础之上。因此 ,技术异化的克服必须跳出技术本身来

看 ,坚持一种更为宽广的视角。技术自身的二重性决定了技

术异化的必然性和可控性。如同马克思所言 ,共产主义不是

应当确立的状况 ,而是一种现实的运动。克服技术异化作为

科技发展的一种价值导向 ,是一个永无止境的发展过程。
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