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摘要：本文通过一项大学英语教学改革的实验，探索教师在教学实践中实现发展的历程和促进教师成长的

基本条件。研究发现，教师的发展愿望和反思实践能力是成长的动力，而一个积极、团结的学习集体、不

同经历教师之间的互动以及学生的要求和期待是促进教师发展的几个重要的外部条件。本文提出创建以项

目为基础、由不同经历的教师构成的教师实践集体，是促进教师在实践中实现发展的一个重要途径。 
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中国的经济发展带来了市场对于具有出色英语交际能力的人员的巨大需求。 我国高校

英语教学水平和效率因此引起社会和教育主管部门的广泛关注。2004 年起一场自上而下的

大学英语教学改革在全国 188 所试点院校中推开，改革目标是通过引入基于网络的计算机

辅助教学手段，提高学生的英语交际能力，特别是口头交际能力，提高教学效率。多年的实

践证明，教学改革能否成功的关键在于参与教改的教师，在于他们能否全身心地投入教学，

能否把握学生的需求，调动学生的积极性，能否充分利用现有的宝贵教学资源。因此英语教

学改革的实施再一次把教师发展的问题推到了前沿，成为一个亟待解决、不可逾越的基础问

题。 

多年来由于大学英语教师的长期短缺和严重流失, 面对广大教师对于自身的教育与发

展需求，教学行政领导往往只能给予口头上的重视和理论上的支持，在实践中大部分教师们

渴求发展的愿望难以得到满足，他们的教学热情和自我发展能力在日复一日的工作中流失。

由于教师能够获得脱产学习的机会非常有限，因此如何使教师能够在教学过程中得到发展，

促成教师发展的重要条件是什么成为本研究的主要问题。 

 

1. 研究背景 

 本研究为北外中国外语教育研究中心和教育部某直属重点高校下属学院（以下简称 J
学院）于 2003 年 9 月启动的合作项目。根据协议，该学院邀请中心协助实现二年级的英语

教学课程改革，有效地提高学生的英语交际能力，使他们能够在三年级顺利完成用英语进行

专业学习的任务。中心同意负责设计教学改革计划、提供教学资源，同时希望在 J 学院的大

力支持下完成教学任务和教师在教学中实现发展的研究课题 1。 

中心聘请一位专职研究员为该项目的主持人和教学改革负责人，同时邀请 5 位教师参

与 J 学院的教学改革工作，她们具有不同的教学经历和搞好本次大学英语的教学改革试验的

共同愿望，她们都希望通过本次在大学英语教学改革的过程中积累经验，提高自己的教学水

平和能力。项目时间为两个学期，授课时间为每周 4 课时，每班平均 36 人，学生在英语交

流能力上有显著差距，但都具有学好英语的强烈愿望。为顺利完成本次教学改革和科研任务，
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J 学院负责提供充分的教学管理和财政上的支持。 

2. 研究设计 

   本项目为质的研究，于 2003 年 9 月开始，目的是通过在某全国重点大学 J 学院进行为

期一年的大学英语课程改革试验，运用集体备课、课堂观察、访谈、教学日记、学生座谈等

手段研究促成英语教师在教学中成长的发展历程和条件。为了紧密结合教学改革的实际需

要，项目负责人以研究者和参与者的身份参与教学过程中的各个环节，轮流听课了解学生的

需求，协调授课进度，帮助教师解决教学中出现的问题。教师们每两周集体备课一次，由各

位老师轮流主持备课，讨论与教学相关的问题并共同探讨解决问题的方法，本项目的设计和

实施也是基于教师行动研究的一个尝试。我们的研究问题是：教师在为期一年的教学中是否

有什么变化？什么是促成教师变化的条件？  

2.1 项目组成员介绍  

项目组协调人经过慎重考虑，选择本项目的参与教师，她们需要有不同的教学经历，有

较好的语言能力，最重要的是有提高教学能力的愿望和参与科研的兴趣（见表一）。 

表 1. 项目组成员介绍 

姓名 性别 学历 教龄/年 专业 职称 授课对象 

Anita 女 博士 28 教育学、外语教学 教授 英专 
Linda 女 在读博士 15 美社研究 副教授 英专 
Eve 女 在读博士 15 应用语言学语言教育 讲师 

 
大英 

Lily 女 硕士 2 语言学 讲师 大英 
Mary  女 硕士 1 文学 助教 英专 
Mike 男 硕士 1 语言学 助教 英专 

 项目组协调人 Anita 已经有 28 年的教龄，在加拿大获教育哲学博士学位，在本项目立

项时她正在从事一项教师发展模式研究，她希望通过本项目的实证研究为教师发展的条件和

模式提供新的思路。在开始从事教学工作之初所经历的种种困惑也成为 Anita 进行本项研究

的重要动力，她觉得自己所走过的道路对于了解青年教师的发展需求很有帮助，希望通过本

项目寻求并创造促进青年教师在教学中成长的条件。Linda 和 Eve 同时毕业于一所重点大

学英语专业，但她们有着不同的教学经历，Linda 教了 15 年英语专业的学生，Eve 在这期

间，先是在一所重点中学任教，后调入某大学教大学英语的学生。她们不同的教学经历将为

本项教学改革提供重要的视角。Lily 是 J 学院的年轻教师，她以优异的成绩毕业于某重点大

学语言学专业，有过短暂的教学经历，Anita 邀请她作为项目组的成员，以便在项目组与 J
学院之间的沟通和协作，更是为了在本项目结束以后，她能够成为带动 J 学院继续进行英语

教学改革的骨干力量。Mike 和 Mary 都是刚刚毕业不久的硕士研究生，经过某重点大学文

学和语言学硕士学位学习的训练和一定的教学经历，他们都有较好的语言能力和很高的教学

热情，都很希望搞好教学工作，并尽快成为能够站稳讲台的优秀教师。这样的项目成员组合

使得具有不同教学经历的教师之间有机会充分地发挥自己的特长和经验，通过不断地交流，

取长补短，共同提高。当 Anita 向她们介绍了本项目的任务和意义后，所有老师都对参与这

项教学改革，为这样一批一流的大学生提供英语学习方面的引导和帮助表现出极大的热情，

尽管赴 J 学院授课要使他们在已经满负荷的正常工作量之外再付出很多的时间和精力，她们

仍然感到这是一件值得做、很有意义的事情，这个共识为在后来一年中参与教师的大量投入

奠定了重要的基础。 

2.2 数据收集与整理 
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如前所述，本项目为质的研究，以参与观察、访谈、教学日记和课堂观察等手段为主要

数据的来源。在实地观察笔记和访谈录音誊写文字的基础上进行资料的整理和分析。数据整

理过程中的主要关注点在于促成教师学习和成长的主要因素和条件，教师的理念、行为和他

们与学生的关系是如何在这个过程中发生变化的。 

3. 文献研究 

本项目研究的主要理论框架是社会建构主义(Vygosky 1935/1978；William and Burden 
1997) 和 Wenger (1998 )的学习理论。Dewey (1933) 和 Wallace (1991; 1998/2000)关于

教师进行反思实践的理论也是指导本项目中促进教师发展的重要理论根据。 

作为社会建构主义理论（Social Constructivism）的代表，Vygotsky 强调学习发生在与

他人的交往互动中。他的最近发展区域（the zone of proximal development）理论提出有效

的学习要建立在学习者自身经历和知识结构的基础上，并通过与他人的交流和互动获得对世

界的新的认识。他在这一理论中强调能力较强（“more capable”）的师长或学友对学习者在

发展过程中的“scaffolding”的作用。Williams & Burden （1997）的社会互动理论（Social 
Interactionism）拓宽了人们对构成学习影响要素的理解，提出学习不仅涉及到教者与学者

之间的交流和互动，学习任务（task）和学习环境(context)是影响学习效果的两个不可忽视

的重要因素（39）。Lave & Wenger（1991）在阐述情景学习（situated learning）理论的过

程中，产生了“实践群体”（community of practice, ibid:29）的概念。后来 Wenger 又把这一

社会建构的学习理论发展阐述为四个要件：意义（Meaning），实践（Practice），群体

（Community），以及个性（Identity）（1998：5）。其中，实践的概念就是强调在实践中学

习（learning by doing; …sustain mutual engagement by action）和行动的概念。他指出一

个实践群体（community of practice）的凝聚力主要来源于三个共同的基础：同样的事业（joint 
enterprise），同等的投入(mutual engagement)，和共同的语言(shared repertoire) (1998: 
73)。在这样的实践基础之上，教师之间建立相互的信任和依靠，倾心交流的基础和共同的

目标。工作在这样一个实践群体中的成员，不难找到促进其不断地在实践中寻求自我发展的

动力。 

然而决定教师能否在行动中学习，在实践中发展的一个基本条件，是教师自身的反思意

识和能力。正如 John Dewey (1933) 在讨论反思与教育过程关系时所指出，反思（reflective 
thinking）是教育的目标，反思使得教学的行为具有明确的目标。Wallace （1998/2000）
提出教师专业行为过程中的反思实践为专业能力的提高提供必要的推动力（ the 
“momentum”）（13），他指出教师通过实践、反思、实践、反思的循环（the “reflective cycle”）
达到教师专业的发展。 Wallace 的理论明确了教学反思与发展的关系，以及反思在教师发

展中的必要性、重要性和发展性。 

上述文献研究为本项目的设计和实施提供了重要的理论指导。教师专业能力的发展，不

能仅仅靠一、两个专家对众多教师实施专业培训来实现，而是要通过教师在实践中不断地发

现问题，依靠教师学习群体的集体智慧和支持，解决一个又一个教学中的难题，从而在思想

上和方法上不断地从不成熟走向成熟，建立良好的教师学习群体和教学氛围是教师发展的重

要条件。因此项目协调人在项目组成员的选择，集体备课制度的建立、教学环境的营造和促

进项目组成员之间的交流等方面都充分考虑到上述理论对于教学实践的指导作用。 

4. 研究过程 

本项目的实施和完成仰仗于全组成员的共同努力。全体参与教师有一个共同的愿望，她

们希望搞好教学改革，有效地提高学生的英语能力，同时提高自己的教学能力，这是使本研

究得以顺利完成的基础，也成为凝聚全组成员不断投入，越做越好的力量。在项目初期，教
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师们最大的愿望是能够顺利完成教学任务，完成科研任务并没有成为他们的首要关注点。这

使项目协调人认识到本项科研任务必须在完成教学任务的过程中实施，必须与教师们的教学

需求紧密相连。因此搞好教学过程中的三个重要环节--课前备课、课堂活动、课后反思--成
为本项研究的三个重点，其中搞好教师的集体备课成为顺利完成教学和科研任务的一个基本

条件。Anita 帮助全体项目组成员认识到抓好这三个环节对教师职业素质和教学能力的提高

有着关键性的作用。J 学院的英语教学改革项目是构建良好的教师学习群体的平台，在这个

平台上每一个成员的聪明才智和教学热情都应能够得到充分的释放，在教师之间密切的合作

和交流过程中，实现教师在教学能力和专业素质方面的提高。 

4.1 集体备课 

不论是新教师还是有经验的教师，在上课前都会经历不同程度的紧张或焦虑。因此在课

前阶段搞好备课，特别是集体备课，是帮助教师顺利完成授课任务、减轻焦虑的有效措施。

对待集体备课，一般教师都有不同的心理。经验丰富的教师往往会认为集体备课是浪费时间，

因为他们已经知道应该怎么上课了；而对于青年教师而言，集体备课又会加重他们的心理负

担，因为他们可能发现自己经验非常不足。Anita 认为课前的集体备课是培育教师团队精神

的重要机会，因为集体备课不仅仅是要告诉教师应该在课上教什么，更重要的是提供一个让

教师们分享在教学中所经历的愉悦和烦恼的机会，交流学生信息和建立团队意识的机会。因

此集体备课在一开始就有了新的目标：1）培养新的教学理念；2）交流、反思学生在课堂、

课下的情况，及时对授课内容、方式、方法细节做出调整；3）统一教学思想和目标，加强

对教材、教辅的认识，解决出现的问题，资源共享；4）建立教师的团队精神和互动意识。

很显然这样的集体备课和教师们通常所熟悉的集体备课在内容和形式上都有所不同，在这样

的集体备课中，教师们的关注点发生了明显的变化。 

4.1.1 从课文到学生 

集体备课由教师们轮流做主备，不论教学资历深浅，每位老师都可以感觉到自己在这个

集体中有同等的责任和作用，这也可以使每位老师有机会思考一周的教学主题、教学目的和

手段。Linda 是对教材最熟悉的一个老师，所以全体教师推荐她作为前两课的主备，她也非

常高兴能够跟大家分享她在教学上所碰到的问题和她认为需要特别注意的地方。由于她过去

的教学对象是英语专业的学生，她需要提请大家注意大学英语的学生可能会遇到的一些问

题，很多老师在这时候的关注点是课文中的语法现象和语言点，Anita 因此提出了不同的看

法。她认为在教学初期了解学生，了解他们的需求和自己的教学理念比了解课文中的内容更

重要。在最初的两次集体备课中，虽然教师们的关注点仍然没有脱离对语言点和语法现象的

解释，但是在这个时候干预，会影响教师的自然状态，因此她没有说什么，只是把一本当下

最为流行的专著介绍给大家：Psychology for Language Teachers （William and Burden 
1997），并推荐她们抽时间阅读有关教师信念及它对教师课堂行为的影响等内容。Anita 告
诉大家一些研究成果证明教师在课堂上的行为是受到教师信念，教师对于学生、对语言和语

言学习的看法的影响的，因此她邀请大家理清自己的基本信念，对学生的看法和对语言学习

本质的认识。由于这时候老师更担心即将来临的全新的教学任务和学生对他们的认可，教师

信念和对学生的分析似乎不是他们最需要解决的问题。然而随着教学工作的展开，学生的需

求，学生的信念，教师自己的理念和语言学习中的问题逐渐成为教师备课中反复出现的话题，

教师们逐渐发现影响她们课堂教学效果的问题远不是对某个词汇的理解和掌握，而是学生们

对于语言学习的理解、她们对学生的期待与自己在语言教学中的理念所带来的影响。通过不

断地在备课时对于这些问题的讨论，教师们不仅明确了备课的意义，还发现和总结了教授英

语专业和大学英语的学生在语言学习上的区别。他们共同认识到，由于大多数学生都是成功

的学习者，我们的教学目的不是教完多少篇课文，而是争取在同学中培养他们对语言和语言

学习的正确认识，促进学生们在英语学习方面的可持续发展能力。由于很多学生有很强的阅
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读能力，但是较弱的口语能力和写作能力，教师应该积极在课堂上创造语境让学生运用英语

而不是像我们通常对专业学生那样期待他们做很多的词汇和语法练习。因此教师备课主要不

是备如何教课文，而是讨论如何根据学生的特点和需要来贯彻教学内容和课程要求。这样的

集体备课培养了教师对学生和学生需求的真切关注，使老师们愿意主动听取学生的意见，通

过不断地在教学方法上的调整和改进，为学生提供良好的学习环境。 

4.1.2  从结构到意义/从语言点到课堂活动 

 主备老师在通常的备课中主要关注的是课文中美妙句子的语法构成。她们通常会想方设

法为大家提供用不同的词汇创造出来的核心句型。但是这样做的结果往往引导教师关注了具

体的语言现象而忽视了语言所带来的文字意义或者是整个课文的主题，从而忽视了语言学习

最为本质的任务。当语言学习被肢解为对词汇的理解，对句型的再造以及对段落的分析，却

没有对整体文章的把握和对文化内涵的理解和讨论时，它就偏离了语言学习的基本目标，引

导学生只见树木不见森林。在轮到 Anita 主备时，她从课文主题意义入手，邀请大家发表对

主题的不同理解，并讨论如何把这些观点融入教学内容中去。在备课时，她还讨论了几个可

能在课堂上开展的教学活动，提出教学活动的设计应该是帮助同学加深对课文主题的理解，

而不仅仅是演练课文中的某个句型或词汇。这好像为教师们提供了一个备课的新思路，教师

上课时不是去重复可以在教师手册中找到的语言点和结构分析，而是要引导学生关注和讨论

课文的主题，备课的重点是让教师们集思广益，用什么样的活动可以帮助学生加深对主题的

认识，如何调动学生参与到课堂活动中来，可能在实施课堂活动中遇到的什么样的困难。 在
后面的集体备课中，内容比以前丰富了很多，主备老师的思路打开了，教师们开始把备课的

关注点从课文的结构和语言点转向了课堂活动的设计，学生可能出现的反应和在学习过程中

可能出现的困难等等。教师在这样的集体备课中发现了更加丰富的教学内容和活动，学生的

学习需求以及对课堂教学越来越清晰的目标。教师的教学思路在这样的集体备课活动中得到

了各种各样的启发和不断的拓展，使他们看到了自己在教学中可以发展的无限空间。 

4.1.3 从反应到反思  

 备课中常有的现象是由于教学经验不同，有的老师有很多话可说，而有的老师常常只能

是听得多说得很少。但是当备课的主要内容不光是课文和语言，而是学生的需要、课文的意

义和课堂活动的设计时，每一个教师都发现有很多话可以和大家分享。有经验的老师可以在

如何教授语言点方面提供例句或介绍学生可能会遇到的问题，年轻的老师则因为他们和学生

在年龄上的接近而更加准确地判断学生对某种课堂活动的兴趣和对课文主题的关注点。一开

始年轻老师往往只能根据有经验老师的介绍做出自己的尝试或反应，但随着备课内容的丰

富，他们学会如何反思学生的学习情况，根据别人的经验进行教学后的情况，以及如何尝试

寻找到更加符合自己学生需要的活动内容。渐渐地，教师对自己教学情况的反思成为他们教

学和生活的一个重要内容。Mike 在回答自己是否会在课后反思自己的授课情况时说： 

每堂课后都要想，因为在回家的路途中有半个小时的赶车时间，肯定要想．有

时候没有想清楚的话，晚上还要想，睡觉之前还是要想。可以说这些是我这一

年生活当中很重要的一部分．我大部分时间都是在考虑他们的教学。 

Lily 在访谈中也提到她的反思习惯，她说： 

而且我有一个习惯，就是刚刚上完课，在回家的路上我可能会不断的反省今

天这堂课，哪是做的比较好的，哪是一个好结果而我却失去它了，有哪些教

训是下一次要努力克服的。 

集体备课中的另一个重要内容是让教师们纷纷介绍自己在课堂中实施活动的内容和效

果，使得老师在介绍中逐渐学会反思自己的教学，并能够从大家的介绍中吸取经验和思路，
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创造新的课堂活动来与大家分享，并通过这样的集体分享有效地提高整体的教学质量。 

4.1.4 从个体单干到集体努力 

 教学通常都被认为是非常个性化的工作，因为教师需要在教学过程中独立做出各种教学

决策。同时由于教师的工作性质和办公条件所限，很多教师养成了独往独来的工作习惯和自

己解决教学需求和各种问题的行为方式。当然在这样的环境下，很多教师也经常因为这种工

作上的无助和无奈而产生不同程度的焦虑和烦恼。当每一个教师的信心和优势在不断地与教

学工作中所面临的困难和挫折所抵消时，不少教师感到自己是“孤军奋战”“越教越空”，有的

甚至因此产生离队的思想。在经过一系列的集体备课和教师之间不断地交流和切磋环境中，

本项目的参与教师们发现他们通过与其他教师讨论和分享教学中的问题和思考受益匪浅。虽

然这样的集体备课从表面上每周占用了教学以外的 2-3 个小时的时间，但是大家都感到他们

从中得到的收获和启发促进了他们在职业上的发展，这是无法用时间来估量的回报。他们不

仅可以通过这样的备课分享在教学上的困惑，对课文主题的理解，对学生的认识，更重要的

是这样的备课使他们感到了集体的力量，感到他们自身的价值，感到教师这一职业对他们个

人成长的推动。到了第二个学期，教师们在分享与教学相关的一切问题的基础上，开始分享

在网上和媒体中发现的更多的信息，包括它们为备课所找到的材料，所做的展示内容和学生

对他们教学的意见。这样的分享不仅有效地减轻了每位教师在备课中的准备工作，同时从整

体上丰富了教师们的精神世界，促进了他们在教学内容和课堂活动设计方面的质量。教师们

通过这样的集体备课活动逐渐走出了他们个人的狭隘世界，成为这个学习集体中的一个受到

充分尊重的重要成员。 

4.2 教学--课堂观察 

尽管这样的集体备课可以有效地帮助教师建立起教学上信心和能力，但是他们最终还是

要独立地在课堂中面对学生，面对各种各样的突发事件和问题。在学会教学和实施教学之间

总是会有一定的差距，如何减少由于这种差距给教师所带来的焦虑成为 Anita 在本项目中的

一个重要任务。在开学一个月后，Anita 开始轮流到各班去听课，了解学生的情况和教师的

需求。她向所有教师说明，听课的目的不是为了评价每个人教学的好坏，而是为了掌握各班

的进度，帮助教师发现学生的特点，教师们的需求。尽管几个老师都承认在接到听课的通知

后有相当程度的紧张，但是他们都相信这样的课堂观察是必要的，对于提高他们自身的教学

能力是有帮助的。在课堂观察中，Anita 的注意力主要集中在 1）课堂的气氛；2）师生的

互动情况；3）学生在课堂活动中的投入；4）教师在管理课堂方面的能力。每次听课后 Anita 
会和教师有一个讨论，首先了解教师对本堂课中的感受和发现的问题，并提出自己注意到的

情况，并对老师的一些做法给予充分的肯定，一些课堂活动不仅得到了充分的肯定，还会在

集体备课种和大家分享，而另一些活动也会提请老师注意他们可能分散学生对课堂主题内容

的注意力。 

4.3 课后反思 

   研究表明，优秀教师的一个共同特点是他们的反思行为，被称为“反思型教师”。教师不

仅要会教书，还要通过教学培养一种自己的思维方法，一种生活方式，就是一种对自己所做

的任何事情，采取的任何决定的反思习惯和能力。因此，教学只是他们职业责任的一个部分，

而在教学中形成反思的习惯和能力才是教师发展的一个更高的目标，因为这种教学中的反思

能力是促成教师在自己的职业道路上不断发展的基本条件。 

   为了培养教师在教学中进行反思的意识和能力，Anita 鼓励教师记教学日记，并组织专

题讨论会引导教师讨论自己的教学信念，语言学习的本质和对语言的认识。一些一般从来不

会在备课会上出现的话题会在这样的专题讨论会上提出来供大家思考，比如“学习语言的最
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佳途径是什么？”“在语言能力和语言教学能力之间有什么差别？”“学习外语最重要的外界条

件是什么？”等等….除此之外,很多在语言学习方面颇有争议的观点也成为供教师们争论的

题目:”学习语言和学习其他学科不是一码事儿。“你对文化不感兴趣就甭想学好它的语

言。”“只要努力谁都能学好外语”。当教师需要在这些问题上选择自己的立场时，他们发现自

己很难说清自己的道理，这就督促着教师们对这些问题进行讨论，阅读或者反思。这样的讨

论有效地提高了教师对语言和语言教学问题的意识和兴趣，他们在对这些问题的探究中发展

自己对教学和语言教学问题的反思能力。 

5. 教师们在教学中的变化 

随着项目的进展，教师们不仅在集体备课中出现了关注点的转移，在教学和其他方面也

出了一些明显的变化。  

5.1 对教师职业观的认同 

在项目开始时，教师的注意力停留在对这样一批一流学生的好奇和如何把他们教好的简

单愿望上。随着项目的深入，他们开始对自己所从事的教学工作的职业要求有了新的认识。

他们对于项目和教学的投入随着教师之间的互相影响而增加。年轻教师深深为有经验的老

师对于教学和集体备课的认真投入所折服：                

（每个老师都在教学上）花时间挺多的，都是在琢磨怎样把他们给教好。从

我们的 program leader 一开始去他们那里听课，写报告，组成这样一个班子，

选教材, 这些我都自己经历了或者看到了，所以感触挺深的... 在平时备课的

时候大家也都很仔细，很认真。无论是课上还是课下，就比方说 Linda，已经

教了这么多年，比较 experienced，仍然跟我来交流要做什么事情，表现出了

一种非常谦虚的态度，也给了我很深的感触，所以整个组里面所有人的那种

敬业精神，或者说那种本质的责任心，那种谦虚的态度，那种严谨的态度... 
(Mike)  

在教改的过程中, Eve 感到自己对教师这个职业的认识得到了升华, 她发现教师这个职

业要求自己逐渐成为一个比较优秀的人： 

我觉得教学...还是要奉献，原来（觉得说）这个话可能就是比较大，但是

我觉得要是斤斤计较的话，可能就是不成。要投入，要奉献，而且你不能觉

得你做多了就亏....（教学）在培养自己的人格方面肯定会起到一定的作用

的，...原来没有这种感觉，就觉得不就和小孩一块玩儿吗，但现在就觉得

你想要有说服力的话，你想说服他们去学的话，你得有具有说服力的榜样，

如果你自己做得都不怎么样，那学生他就懒得理你。（Eve） 

通过不断地在备课中讨论学生的发展和教育的意义,教师们开始把自己的教学工作和培

养人的意义结合起来了,她们发现在语言教学的过程中有着更加重要的责任; 

原来以为学生将来出去以后怎么样好象跟我没有多大的关系，但是现在我就

发现其实这些学生都是很好的学生,但是他们对世界的认识, 对工作的认识，

其实没有人教他们，很多人不会教他们。我有时候就会去做这个事情，也感

觉到我的责任心，对他们以后成长的责任心。而且他们也意识到了这个...最重

要的是树立什么样的人生观是好的，我觉得教他们特别的有意义，他们以后

要成为社会的支柱，我觉得它会使我觉得这个老师是非常重要的。（Eve） 

5.2 对学习主体的认识 
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经过一年的教学，教师们开始在如何认识学习主体的问题发生了明显的变化，从原来想

当然地认为教师是教学过程中的主宰者，到逐渐看到学生的需要，认识到教师的作用是帮助

学生进行学习。她们开始关注学生的感受，并根据学生的意见调整自己的课程： 

开始的时候我对于学生的情况也不是太了解…但是在第一学期末咱们给学生

做了一个 questionnaire，这个我都仔细看了，包括学生对我们的评估….提出

来的有用的建议我每一个都做了笔记，然后回去自己再认真思考，从哪个方

面着手可以把这个问题给解决掉，可以让学生觉得他学到了东西，或者是觉

得形式比较新颖，而且又有内容在里面….我觉得无论是学生还是老师都觉得

第二学期师生关系比第一学期更熟更融洽一些，比第一学期要好。（Lily） 

为了帮助学生更好地完成作业,为他们提供更多的学习资源和方法,多数老师都和学生

建立了 email 联系, 随时听取意见,沟通情况。 Lily 要求她的学生对老师有什么意见都“能

够公开地接地跟我提，我争取改进。”除此之外，  

如果我发现对他们比较有启发性的文章，或者是和课文有关的文章，我都会给

他们发一些，包括课外的…通过这种形式跟他们交流，他们读了之后会有一些

人给我发一些他们的感受呀，虽然大部分人还是读了就是读了…我觉得一些有

趣的东西，一些文章呀什么的，可以保持他们对英语的喜欢，或者热爱吧，另

外呢，给他们一些机会，如果他们自己不主动的去寻找的话，我就应该给他们

增加一些，我觉得这也是一个老师的职责，给他们增加一些乐趣什么的…我会

在我能力范围之内给他们创造最好的条件，这是一个老师的责任。（Lily） 

当被问及这样做要花去她自己很多时间，值得不值得的时候，Lily 的看法很干脆：   

我觉得是有意义的，至少学生会觉得你在和他保持一种联系，希望沟通有反馈，

而且这种方式也是在不断地提醒他们，我这个老师不是在骗你们的，我是为你

们尽我所能的帮助你们，不管是从英语学习的角度还是其他一些生活当中，或

是学习当中的事情也好，我是在关心你们，我觉得从某些角度来讲他们知道这

个老师很好，会关心你，从各个角度去帮助你，他们会有一种感激的心情。 

Mike 也和学生建立了 email 联系，他认为这种方法可以帮助他拟补课堂上出现的一些问题。 

课下要对这堂课进行一下思考，就是我这堂课有没有完成教学任务，或者说我

课前期望达到的目的，还有这堂课有没有什么精彩的地方，为什么？哪些地方

没有讲得那么好，会有什么突发事件，比方说：为什么学生在上课过程中没有

我想象的那么积极踊跃，.… 还有可能我发现自己的问题了，因为这不是展示我

的口语，我要给他们做，可能下节课我会设计一些活动来加以补救，然后通过

email 的形式再给学生做一些 makeup。一开始有生活课代表发给全班，后来为

了减轻他们的负担，我就自己发给大家….我觉得这个方法还是很好的！ 

5.3 教学方法上的变化 

教师在谁是教学主体的认识上的变化自然会带来教师在自己课程活动设计中的变化。她

们的课堂教学从以自己的教学计划为中心逐步转向以学生的能力和需要为中心。她们渐渐地 
从教学中和学生的反馈中得到了看到了自己的进步，得到了一种满足。 

就一开始拿到这本书的时候，其实是不知道该怎么教，不知道该怎么

approach it, 更多的是回想我当初学习的时候，老师是怎样教的我的那个精

读课，我就认为教精读就是这样教，加上对学生也不是特别的了解，这也是

一个挑战…所以心理上没有自信，所以那时候六个小时里面有四个小时可能
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都是在查字典，可能是在想例子…到现在我会想我用什么方法来引导学生学

起来效率高，而且又轻松，掌握的知识又牢固。在思想上的出发点就不一样

了，而现在上课的 background knowledge 不是我在介绍，也不是学生在介

绍他们知道的一些东西，而是给他们一些像 information gap 这样一些活的

activity，让学生都参与进来，来完成这个过程…（Mike） 

我觉得第一学期大家还是挺注重语言点，到了第二学期就更多的引入了一些

对课堂形式的设计以及活动，怎样更好的抓住学生，带动他们的积极性，我

还记得 Anita 在旁边一直说调动，调动，再调动…培养他们听说，特别是提

高这两方面的能力；第二学期的话可能这方面的努力做得更多一些，课堂任

务的设计方面做的力度更大一些…。（Lily） 

Lily 从自己不断地调动学生开口说话的课堂活动设计中，发现了教学的乐趣和学

生对自己努力的回报。 

他们觉得自己英语不好，开不了口，…我很大一部分的工作就是调动他们，

让他们开口，有的时候他们 discussion 讨论的不是很充分，…有时候是在

浪费时间，或者说低声用中文在交谈，有这种情况，后来我采用大课堂的形

式，大家你一言我一语的方式，用英语，这种方法我觉得比以前的更

attractive，抓住了大部分的人，大家可以在那种很轻松的环境里面很自然的

说出来了，感觉特别特别好，第一学期可能有一到两次，第二学期可能会更

多…达到那种状态我觉得真的是挺好的。 

在注重提高学生口语能力和多样的语言学习活动设计的同时, Linda 发现通过教学培养

学生思维能力的意义。在对待语言能力稍弱一点的学生时，她的教学侧重点在鼓励她们说话，

但是对于语言能力较好的人，她就会提醒他们注意自己如何在表述时阐明自己的观点，当她

发现学生表述内容单薄可能是看的东西不够时，她开始针对学生的需要加大输入量。 

后来我就在课下，在他们预习课文之前，比如说 Green Banana 这一课，

我就给他们补充上相关材料给他们发过去，后来他们就有人说，老师这个东

西真好，虽然说挺长，但是我们还是觉得挺有用的，这是一种，另外还有一

种呢，就是说老师太长了，我们根本没有时间去看完，这是两种，当然大部

分人，像 xx 他们还是会说，真的没有想到老师您的责任心还是挺强的，不

是说把课讲完就完了，没有想到还会从我们的角度想想我们还应该多了解点

什么，对他们来说这是一种动力，我希望以后多给他们，因为至少有一部分

愿意这样，我的工作没有白费。 

同时为了培养学生用英语表达的能力，她要求学生写日记，她没有考虑这会给自

己增加多么大的负担，而是学生能够通过这种形式获得什么。 

我想的就是可以花更多的时间来说服更多的孩子，我现在已经做到能够使其

中的一些孩子认识到英语很重要，对他们以后的身心以及他们以后的前途真

的是挺重要，然后就是说你要是学进去之后能够学的很多，（看到的）是一

种语言的美，而且呢我希望可以再说服几个，可以让他们感受到学英语不是

他们的累赘。 

5.4 个人自信心的变化 

教师的自信心是搞好教学和个人自我发展的前提条件。随着教师们通过教学实践和教师

之间的不断交流，项目组的成员都感受到自己作为教师的自信心有了比较明显的增强。 
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我原来在上完课的时候心里很没底，就是不知道自己上的怎么样，我尽量的

去讲解了，去考虑学生了，但具体学生满意不满意，高不高兴，这个事情到

底做好没做好，我根本不知道，就是 at a loss, 我就从来没有想过这些事。但

是现在我就要具体地想一下，它到底是怎样的一件事，在最后的时候我就会

感觉到学生他是一种什么样的状态，我可以分几个步骤去帮助他，他需要什

么，怎么样去引导他。我对这节课有个具体的分析，我的具体步骤是什么，

而且上完课以后我心里面特别有谱，这个谱也不会太受别人的干扰…我可以

听听你说的有没有道理，我可以接受你的建议，而不会像原来谁说我的课上

的不好对我来说就是 overwhelming 的一个打击,就觉得没有信心再去上课了。

但是现在我知道想一些自己的问题，有一些自己经历过的具体的处理问题的

手段，有一个具体的衡量标准，这样的话我心里面就踏实多了。（Mary） 

由于教授过优秀大学英语学生和英语专业学生的经历对比，Mike 从中发现了自己的不

足之处，但是更重要的是在教学中再也不会有初上讲台时的恐慌了。 

我教课的时候没有恐慌，上学期的时候还有点恐慌就是他愿不愿意听，也是

对学生不了解。这学期对学生了解了，再加上我有问题我就有人去问,有人去

找，周围这四五个老师，这么多同事，他们都非常 helpful，没有任何人有活

动自己去做，都比较 open。这样 sharing 我觉得还是比较好的，这样就比较

踏实，有自信，再加上教学质量上也有了显著提高，这样就比较理想了。 

从教师对自己教学工作上的评价和对学生的分析中，都可以看到项目参与教师所表现出

来的对自己未来发展的自信和对工作的积极态度。经过一年的教学和实践，五位参与教师在

教育意识、教学理念、教学方法和个人自信心上都发生了不同程度的变化。促成这些变化的

因素是什么，是本文最后一个需要探讨的问题。 

6. 促成教师发展的条件 

    教师工作虽然有很强的个性化色彩，但是教师的另一个特点是他们都是丰富的思想和强

烈的交流欲望，因此本教改项目为教师提供了一个交流经验分享思想的平台，同时为创造一

个团结、向上的教学团队提供了基础条件。 

6.1 一个积极、团结的学习集体 

 在访谈中，大部分教师都谈到了这个实践集体给他们带来的影响和动力。 

我感觉到了集体的力量，因为…大家要实现一个共同的目标，我觉得你作为

集体的一个分子出现的时候，就觉得特别的有底气…因为我的理念，我对这

个活动的认识，包括我对目标的认识，还有我对 approach 的把握是大家集体

讨论的结果，我不是自己随意来做的，我作为一分子来实施大家的这种想法，

非常有底气…… (Mary)  

在这个集体中，教师之间的交流和行动感染着所有的参与者，使他们感到共同承担的责

任，并把这种意识化成每个人的自觉行动。在这样一个集体中, 教师不仅能够从中感受到榜

样的力量, 还能够感受到自己作为这个集体中的一员所受到的感染和自信。Eve 感受到了这

个集体带给她的团队精神： 

大家都觉得是这个工作是需要大家去认真负责的。一般人都会像更认真更高

的人去看齐，就是树立了一个榜样，你会找那个最好的人去学的，这也就是

团队意识。就是还有一种凝聚力在那，一种团队精神在那。如果没有这种…
团队精神的话，我感觉就没有活力，就给人看起来你没有组织…… 
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6.2 教师之间的互动 

 教师的成长在很大程度上受到的是同事之间的鼓励和鞭策。他们通过和其他老师的交

流，找到灵感，找到思路，找到尝试新鲜事物的兴趣和勇气。Lily 在对比自己不长的教学

生涯中所经历的不同感受时说： 

我觉得以前的那种教学经历，像没有有经验的老师跟我一块儿去讨论课该怎

么去上，都是自己去想，怎么样去做比较好，都是一种自发的，没有系统的

辅导呀训练什么的。但是这一年当中，我从备课技巧呀，上课的方式呀，应

该是有一个质的飞跃，质的不同，是思想火花的碰撞，因为大家都在

contribute，努力把这个事情做好，我从里面吸取的闪光点，思想性的东西特

别多，包括 Anita 一直不断地引导我们课有哪些宗旨呀，这也是一种 informal 
training, 这跟以前自发的去想一些事情，我觉得真的是不一样…… 

教师之间的互相影响并不仅是通过集体备课的条件来实现，她们更多的是在平时的言

谈中互相受到启发，吸取经验。 

我们组有六位老师，有时候我遇到什么问题，我心里面就比较踏实…不懂的

问题，即便不能直接从她们那儿得到答案，也可以根据经验给我一些指导，

这个也给我很多信心。然后我在做完以后可能跟 Eve 交流的比较更多一点,有
好几次我都是把我的东西发给她，她把她的发给我，这样两方面互相吸取一

些对方的精华…我跟 Linda 上学期在一块儿打车的时候，就会在课前互相说

一说这堂课打算干什么，每个人都要说一说，互相提一些建议。我们的讲义

很多时候都是在车上改的，临时提一些好的 idea 在课上去应用，回来的时候，

我们俩也是在讨论：这堂课你讲了什么，我讲了什么；课上都发生了什么事

情，觉得不错的教学结果，以及一些效果不太好的地方．我们还一起分析原

因……(Mike)  

教师之间的交流和帮助常常会对年轻的老师产生意想不到的效果： 

有一段时间我就总觉得上课的时间不够，上完课也觉得心里面没谱，就是第

一学期的时候，我就跟 Linda 聊了一下，问她是怎么样上课的。她说就先讲

那个 comprehensiom，然后再讲....我当是就想:这样不是很好吗,清清楚楚的,
也没有负担,你要是什么都抓, 就压力特别大，就是我心里面没有一个章法嘛。

(Mary) 

Lily 在总结教师之间的交流和互动对她们的影响时说：  

整个集体备课过程对于成为一个好的老师来说是一个源泉或者是一个动力。

一方面是发现别的老师在备课的时候的闪光点，我会从中学，另外一个呢，

就是从整个课文的思想性来讲我是学到挺多的，还有就是课堂的组织，像 Mary
呀，Mike 呀，他们都有一些新点子，都是非常值得学习的。我觉得在整个一

年的时间中对我个人的提高来说我还是开拓了不少的眼界，对于教学质量，

怎样看待教学这个事情，怎样成为一个更好的老师，我觉得各方面都有促进。 

6.3 学生的推动 

 对于教师来讲，另一个促使他们不断提高他们自己的原动力来自学生。好几个教师

都异口同声地谈到学生对她们的影响。 

我是觉得学生的刺激是比较大的，因为我教过的不同层次的学生，这么有学
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习能力的学生，这么好的...没有现在这帮学生这么有创造力．他们原来也是以

老师为中心讲,他们听的那种，所以显不出他们有多能干。现在这帮学生呢, 你
给他们布置完作业，他们完成的非常得好，而且是出乎意料的好。这就是说

你作为一个老师，你必须比他们走的多几步，你才能够指导他们，这对老师

的要求还是很高的。（Eve） 

第一：他们是全国最好的学生;第二，是一群求教的学生，所以我觉得责任很

大；再一个就是学生们本身他们的那种 idea 还是很多的,他跟文科的学生还是

不一样的,他那种思想都是很有逻辑性的，他们大都一是一，二是二的, 还经

常把专业学的东西用到讨论当中，我是非常的 appreciated,虽然我不懂，但我

希望他们那样去做，因为我也在学习。从他们那里我了解到老师的知识面一

定要宽；第三就是学生特别的纯洁，那种天真，那种可爱，让我们老师觉得

就应该好好去教他们。他们写在作文当中的人际关系等，都真的是很纯真的

东西....这种心与心的交流还是感觉挺充实的，有内容可谈;再一个就是有很多

学生也是很可怜的,有很多学生那么的想学，而学的话又可以学得那样好，却

没有老师去引导他们，这是很可怜的...（Mike） 

面对出色的学生群体,教师们感受到自己的责任,自己的不足,更感受到自己只有不断地

提高自己的专业能力和知识素养,才能够担负起培养国家栋梁之材的历史重任。 

7. 启示 

 为期一年的教学改革顺利结束了，然而所有项目参与教师并没有为项目的终结感到如

释重负，相反他们都表示希望能够继续在这样的集体中工作和学习。从某种意义上说，本

项目通过一项大学英语教学改革的实践，积极探索了教师在从事行动科研的条件和促成教

师在教学中实现发展的多种因素。实践证明，教师在实践中的自我发展是可以通过集体备

课、课堂观察和课后反思等几个重要教学环节中实现的，但是一个可以共同分享的目标和

一个以项目为平台的团结、向上的教师实践群体似乎是促进教师发展的必不可少的条件。

本研究表明，1）教师的成长需要经常能够从一个团结、平等的教师学习群体中吸取营养，

因为教师只有在教学、互动和交流中才能够更好地发展和成长；2）项目是促进教师发展的

一个重要的条件，教师的交流和互动是项目完成过程中的必然结果，也是帮助教师形成自

我反思能力，吸取经验和营养的最好媒介；3）教师是有能力通过反思不断发展的，但是教

师理念和实践的转变和提高需要不断地通过外界的刺激来实现，因此来自优秀集体、教师

互动和学生的挑战是促进教师反思和发展的重要条件。 

 

注释 

1. 本文仅就与科研项目相关的内容进行总结，教学改革部分的成果和经验不在本文的讨论范畴之内。 
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Abstract: This paper explores the factors influencing teacher development in the process of an English 

language teaching innovation in a university. The study reveals that an aspiration for success and a 

competence in reflective thinking often lead to efforts for better teaching. High student expectations and 

interactions among teachers in a supportive learning community serve as driving force for teachers to 

develop themselves. The paper suggests that project-based communities of practice joined by teachers 

of various experiences should be established to facilitate teacher development in practice. 
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