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提要：本文从英语知识和运用能力、学习策略、社会心理和学习信念 4 个层面调查外语学科高校新生的综

合素质。结果发现，新生语言方面最为突出的是词汇量大，但语言运用的能力参差不齐，有些学生的口语

内容表达较贫乏。新生最主要的两个学习策略为积极交际策略和认知活动管理策略；他们学习的动机主要

包括信息媒介、社会责任、个人发展、学习情境、内在兴趣和出国；个人认同和关系认同是他们自我认同

最重要的倾向；此外,他们对英语有较浓厚的兴趣而且自信心很强，对教师的期望也很高。 
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专门针对外语学科高校新生的素质调查研究迄今是一个空白。针对这一现状，我们对一

所外国语大学英语学院新生开展了一项调查，旨在了解基础教育的成效与问题，并为高校课

程的定位和设置以及正在进行的改革提供依据。 
本次调查的学生综合素质包括四个层面：英语知识和运用能力，包括听、说、读、写和

词汇量 5 个变量；学习策略；社会心理，包括学习动机和自我认同两个变量；学习信念。 
 

1． 调查方法 
1.1 调查对象 

调查对象为一所外国语大学英语学院 192 位 2008 年 9 月入学的新生，跨英语、翻译和

新闻三个专业。他们具有如下特点：女生人数远远高于男生，有超过三分之一的学生为保送

生，有将近三分之一的学生来自外国语学校，超过五分之四的学生来自省市重点中学，70%
的学生的父母都具有大专以上文化水平。 
1.2 调查的变量和工具 
 调查共运用了 9 种工具（详见表 1.1）：自行设计的测量新生英语知识和运用能力的听

力、口语、阅读、写作和 Paul Nation 的词汇量测试；文秋芳（2007）的“英语学习策略

调查问卷”；社会心理测量工具，包括根据高一虹等（2003）的“中国大学本科生英语学习动

机类型-动机类型调查问卷”改编的调查问卷和“自我认同倾向量表（AIQ-IV，Cheek, Smith & 
Tropp，2002）”（翻译修订版）；自行设计的“英语学习观念调查”问卷。 
 
表 1.1  调查中的变量和测量工具 
变量        工具 

听力测试 

口语测试 

阅读测试 

写作测试 

语言 

成绩 

词汇量 
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英语学习 

策略 

英语学习策略调查问卷，涵盖认知活动管理策略、情感活动管理策略、形式操练策略、功

能操练策略、使用母语策略、积极交际策略、消极交际策略、语言正确性策略和语言流利

性策略 

中国大学生英语学习动机类型—动机类型调查问卷，涵盖英语学习动机、动机强度、归因

及认同变化四个方面的问题 

社会 

心理 

自我认同倾向量表，涵盖个人认同、群体认同、社会认同和关系认同四个方面 

英语学习 

观念 

英语学习观念调查问卷，涵盖自我效能、语言学习天赋、对教师和课堂的期望、学习策略、

学习重点、学习动机和学好英语标准七种观念 

 
测量工具中英语学习观念问卷和听、说、读、写四项技能测试题由研究者自行设计。学

习观念问卷的设计分为三步：首先研究者从相关文献中收集、挑选出与当前中国英语教学切

实相关的学习观念题项（Horwitz, 1988; Kuntz, 1996; Mori, 1997; Sakui & Gaies, 1999）；
然后根据文献积累，与 4 名高三学生和 5 名大一学生交谈，记录学习者本身对英语学习看

法等问题的回答，并整理成题项；最后研究者设计了一份含有 5 个问题的开放式问卷，发

放给当时为高三的 106 名高中生作答，根据其回答分析、总结、整理出题项。这些题项与

前两部分的题项共同组成问卷。问卷经过两次小规模试测后，KMO 的检测值提高到 0.91，
Cronbach 相关系数达到 0.94。四项技能测试试卷由研究者组织有经验的各科教师汇总长期

积累下来的大学一年级听、说、读、写试卷编写而成，Cronbach 相关系数检验显示，试卷

可信度较高,分别达到.73,.83,.80 和.86。考虑到语言测试涉及内容很多且题型各异，特单列

表（表 1.2）总结如下。 
 

           表 1.2 语言测试结构和内容一览表 

 

2．结果和讨论 
2.1 英语知识和运用能力 
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 共有 179 位新生参加了听、说、读、写全部四项技能的测试，参加词汇量测试的有效

人数为 177。表 2.1 列出了包括词汇量在内的五项英语知识和运用能力测试的最低分、最高

分、平均分、标准差。 
                 表 2.1 英语单项技能及总体水平的差异表 

项目 最低分 最高分 平均分 标准差 

听力（40 分） 1 37 21.06 8.71 

口语（100 分） 32 94 72 10.56 

阅读（60 分） 14.50 53.50 37.99 7.42 

写作（40 分） 5 37 25.50 5.21 

总分（240 分） 72.5 210 156.56 25.07 

词汇（14000 词） 3800 词 11900 词 8142 词 1534.07 词 

 

表 2.1 显示，新生词汇量非常大，按照普通高中英语课程标准，高中毕业生的词汇量应

在 3300 左右，而该批新生平均词汇量达到了 8142，比标准规定的词汇量多出近 5000 词，

最高词汇量达到了 11900。这说明我们的学生的确比以往学生的入学水平大为增加，他们在

中学的英语接触和涉猎非常广，词汇积累极大。从总分来看，新生的差距也非常大，最高分

与最低分的差距达 137.5 分。在四项技能方面，口语的标准差最显著，而写作的标准差最小，

说明新生的口语能力参差不齐，在写作上水平相对整齐。为了更清楚地了解新生各科成绩在

具体技能上的差异，我们对具体考试项目得分进行了汇总，详见表 2.2。 
                      表 2.2  考试项目分数差异 

项目 最低分 最高分 平均分 标准差

填空 1 19 10.81 4.09 

回答问题 0 15 8.21 4.46 

听力 

概括 0 5 2.04 1.50 

内容 9 45 34.68 5.83 

语言 10 30 22.13 3.40 

口语 

语音 11 19 15.20 1.93 

填空 0 8 3.88 1.79 

多选 2 10 7.02 1.44 

阅读 

回答问题 10.5 38 27.10 5.88 

主题 1 8 5.41 1.31 

结构 0 8 4.80 1.26 

逻辑 0 8 4.55 1.34 

写作 

语言 2 15 10.74 2.03 

 
从表 2.2 我们可以看出，在听力方面，新生在填空和回答问题两项上差异较大。填空题

要求学生填入 20 个实义词，回答问题要求受试能够在文中定位细节，准确回答涉及数字、

数字单位、场馆设施、活动和用途等问题。这两项均考察学生对具体信息的把握，显然新生

在这方面的能力差异较大。概括题要求学生整体把握全文，概括出说话人的思想，数据显示

新生在该项上的水平相当。 
口语方面，新生在内容上显示出相当大的不同，不同的任务有不同的考查重点：复述任

务主要考查复述的条理性和完整性；观点总结任务考查学生是否能够准确提炼所给材料中的

主要观点，并有条理地用自己的语言表达；观点阐述任务主要考查学生分析问题的能力以及

思维的逻辑性与深刻性；叙述和对话部分主要考查内容是否切题、丰富、有条理，其中对话
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部分还考查对交际规则的把握。新生在该方面的最低分为 9 分，显示内容非常贫乏。Skehan 
(1996) 在讨论基于任务的语言教学时，曾提出学习者语言表达的三个目标应该是流利性、

准确性和复杂性。正如文秋芳（1999，2001）所指出的，对于英语专业的学生，大学里的

英语课程是他们接受高等教育的主要渠道，除了学习语言形式，学生还应锻炼他们的思维能

力和创新能力。因而除了语言形式，语言内容和交际规则也应当是英语专业学生学习的重要

内容，新生在这方面的差异显然应引起教师的注意。数据还显示新生语音差异最小，这应该

是预料当中的，因为发音清晰准确、语调自然一般是英语专业的新生应该具备的入学条件。 
阅读上最大的差异反映在回答问题上，该题不仅测试学生获取信息、概括主旨大意和把

握篇章知识等能力，还考察书面表达能力，看学生是否能用恰当的语言把自己的理解表达出

来。显然新生在该方面的水平参差不齐。写作方面，新生在主题、结构、逻辑和语言上的差

异都不大，说明他们写作水平相当。2.2 学习策略 
表 2.3 列出了 9 类学习策略的得分，从平均分来看，积极交际策略（3.92）的使用频率

最高，其次是认知活动管理策略（3.84）。积极交际策略指的是在交际中遇到困难时采用的

积极的措施，包括用同义词或简短的句子来避开自己不会的单词，在没有表达清楚时主动提

出解释，想法设法争取时间来考虑想说的内容，根据听者的表情来调整说话的方式等。认知

活动管理策略则指个人积极主动地思考调整学习的内容、目标和方式，包括制定自己的学习

计划，对自己的进步有明确要求，反思调整学习策略，及时修订学习目标和方法等。综合来

看，这两个策略前者涉及积极的行动，后者涉及积极的思考，均有利于英语学习。作为英语

学院的新生，他们的英语成绩从全国范围来讲都是出类拔萃的，他们采用这两种积极策略最

多是预料之中的。新生最不常运用使用母语策略（2.26），但从标准差来看，该策略使用上

的差异最大（.7602），说明仍有的一部分新生喜欢借用母语来学英语。t 检验显示，母语观

念与其他类观念的差异显著性均达到了.000 的水平，这跟以往研究结果一样（文秋芳 2001；
文秋芳、王海啸 1996a，1996b；），大部分学生对在英语学习中依靠母语不太认可。 
              表 2.3 学习策略数据 

策略 人数 最低值 最高值 平均分 标准差 

认知活动管理策略 191 1.89 5.00 3.84 .5685 

情感活动管理策略 191 1.86 4.43 3.37 .4100 

形式操练策略 191 2.33 5.00 3.64 .5389 

功能操练策略 191 1.67 4.78 3.42 .5077 

使用母语策略 191 1.00 5.00 2.26 .7602 

消极交际策略 191 1.50 4.25 3.06 .5424 

积极交际策略 191 2.33 5.00 3.92 .5110 

加强语言正确性策略 191 1.75 5.00 3.79 .6592 

加强语言流利性策略 191 2.25 5.00 3.66 .5577 

 
此外，我们对各策略间的相关性进行了皮尔逊相关系数检验，结果显示认知活动管理和

情感活动管理、形式操练和功能操练存在较强的相关性(分别为.625 和.474,p=.000)。这表

明对认知活动管理策略认可程度越高的学生，对把握自己的情绪，了解自己的个性特征及增

强信心等情感活动管理策略也更认同；同时重视为掌握语言规则系统而进行的具体语码练习

的学生，也更会寻找使用语言进行交际的机会。 
 
2.3 社会心理 

社会心理包括学习动机和自我认同两个分变量，首先我们来看动机（有效人数为185）。

采用斜交旋转自然归类得出7个动机突显因子（略去.40以下的负荷），意即新生有7种动机类
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型：分别是（以趋势强弱排序）：信息媒介(1)、社会责任(2)、个人发展(3)、学习情境(4)、
内在兴趣(5)、出国(6)和其他(7)（详见表2.4）： 

 
       表2.4 学习动机类型 

 因子 

   题项 1 

信息媒介

2 
社会责任

3 
个人发展

4         
学习情境

5 
内在兴趣

6 
出国 

7 
其它 

item1读懂国际文献 .740 .450     

item21用英语写出专业论文 .733 .448    

item14与国际同行交流 .677     

item2爱好英语歌曲电影 .548   .421   

item15让世界了解中国 .811     

item7为中国的富强尽力 .787     

item20为各国人民间交流 .515 .764     

item11为找一份好工作  .832    

item10人生路上敲门砖  .761    

item18通过英语等级考试 .771    

item19英语老师好  .746    

item16喜欢英语班  .689    

item5获取大学毕业证书   .553    

item4英语教材好  .523    

item13考试取得好成绩  .514    

item12对英语国家文化感兴趣   .750   

item9为出国留学     .893  

item3为出国工作   .781  

item17移民国外  .558  .553  

item6爱好英语文学作品    .819 

item8是教育和修养的象征  .406   .451 

 
从表中可见，因子1包含四项内容，均有较高负荷。无论是Item1“读懂国际文献”、

Item21“用英语写出专业论文”、Item14“与国际同行交流”还是Item2“爱好英语歌曲、电影”，
都是以英语作为媒介，进行交流或获取有关信息，故命名为“信息媒介”。值得注意的是，除

了以上四项外，在因子2“社会责任” 中以较高负荷（.764）出现的Item20“为各国人民间交

流”，在本因子中也有.515 的负荷，可以理解为因子间的相关性，即调查对象认为学习英语

作为“信息媒介”与实现其“社会责任”紧密相关。 
因子2包含三项内容，涉及以所学服务于国家的题项，如Item15“让世界了解中国”，

Item7“为中国的富强尽力”和Item20 “为各国人民间交流”。把国家的强盛和与世界的沟通与

自己的英语学习联系起来，体现出一种社会责任感，由此称为“社会责任”动机。另外，已归

为“信息媒介”动机类别的Item21“用英语写出专业论文”在本因子中也有一定负荷（.448），

表明学生认为这一点可能是实现其“社会责任”的一部分。 
因子3包含两个方面的内容：Item10“人生路上敲门砖”、Item11“为找一份好工作”。总体

来说，这些与提高个人竞争力和社会地位有关，与未来发展前途有关，我们将它命名为“个
人发展”动机。除了以上两项外，在因子1“信息媒介” 中以较高负荷（.740）出现的Item1“读
懂国际文献”，在本因子中也有一定负荷（.450），体现了该因子与因子1（“信息媒介”）间
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的关联性，该批学生可能认为获得“读懂国际文献”的能力是个人能力发展的一个部分。 
因子4包含了六项内容，均与英语学习基本要素，如教师、教材和班级有关，而且负荷

较高，意指学习行为会受到微观学习情境的影响，故视为“学习情境”动机。它与Dörnyei
（1994）扩展模式中的“学习情境层面”相吻合。特别值得指出的是，在提取因子的过程中，

Item18“通过英语等级考试”、Item5“获取大学毕业证书”和Item13“考试取得好成绩”也落入“学
习情境”动机范围。这一现象与以往大学生动机研究结果显著不同（如，高一虹等，2003；
高一虹，2004）：多数研究将它们归入“工具性”、“即时成就”、“外部要求型”或“证书型”动机

（华惠芳 1998；石永珍 2000；Warden & Lin 2000等）。本文对此的解释是，对于非英语

专业学习者而言，学习英语并不构成其各自专业学习的有机组成部分，其工具性目的十分显

著（高一虹，2004）。也就是说，“考试”、“证书”或“成绩”并没有真正融入他们的学习情境；

而对于本次调查的英语专业的学生而言，“通过英语等级考试”、“获取大学毕业证书”或“考试

取得好成绩”是他们自然的专业“学习情境”的重要组成部分。另外，虽然已归入“出国”动机类

别的Item17“移民国外”在本因子中也有较高负荷（.558），但考虑到数据自然归类不合理的

可能性，本文仍然把它归为“出国”动机类。 
因子5含一项内容，Item12 “对英语国家文化感兴趣（.750）”。这种兴趣源自内在，具

有明显的“内在动机”特征，但未必要融入目的语的文化，可能是单纯的欣赏、喜爱。已归入

“信息媒介”动机的Item2 “爱好英语歌曲电影”在本因子中也有一定负荷(.421)，再次显示因子

间的相关性。 
因子6的三项都与出国有关，如Item9“为出国留学”、Item3“为出国工作”和Item17“移民

国外”，我们将它命名为“出国动机”。 
因子 7 含两项内容：Item6 “爱好英语文学作品” 和 Item8“是教育和修养的象征”，因难

以明确标记动机类别，故归为“其他”动机。该两项落入同一因子表明学生可能认为“文学作品”
与自身文化修养和素质培养关系密切。 

我们调查的社会心理的另一个变量是自我认同（有效人数为186）。考察认同倾向类别

总体分布的目标是了解在五个常见认同倾向（个人、关系、社会、群体和表面认同）中，该

新生群体会认为哪些项目对自己的身份认同相对“重要”或相对“不重要”；哪些项目“能”或“不
能”定义、描述自己的身份。统计结果见表2.5。 

 
表 2.5  自我认同倾向总体分布 

评分等级 
5 4 3 2 1 

认 
同 
类 
型 

编

号 
人 
数 

比 
例 

编

号 
人

数 
比 
例 

编

号

人

数

比 
例 

编

号

人

数

比 
例 

编

号 
人 
数 

比 
例 

2 155 83.3% 11 82 44.1% 39 59 31.7% 8 32 17.2%    
5 125 67.2% 19 63 33.9%          
8 120 64.5%             
23 114 61.3%             
14 94 50.5%             
21 84 45.2%             
17 73 39.3%             

 
 
个 
人 
认 
同 

26 66 35.5%             
   3 103 55.4%          
   6 95 51.1%          
   16 90 48.4%          
   12 89 47.8%          

社 
会 
认 
同 
    9 81 43.5%          
群 
体 

4 130 69.9%    29 74 39.8% 10 37 19.9% 10 71 38.2%
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24 92 49.5%    35 62 33.3%       

13 80 43.5%    7 58 31.2%       

22 103 55.4% 33 77 41.7%          

31 90 48.4% 34 68 36.8%          

关 
系 
认 
同 

30 87 46.8%             

36 108 58.1% 32 98 52.7% 1 72 38.7% 15 43 32.1% 18 40 21.5%
   28 78 41.9% 20 65 34.9%       
   1 71 38.2% 15 63 33.9%       
   37 68 36.8% 18 58 31.2%       

表 
面 
认 
同 

   25 64 34.4% 27 55 29.6%       
注：评分等级：5＝非常重要，4＝重要，3＝一般，2＝不太重要，1＝不重要。 

 

从表 2.5 中可以看出：个人认同和关系认同是自我认同最重要的倾向，其次是社会认同

倾向和群体认同倾向，而关于表面认同的判断则显得犹疑、模糊。具体来看，个人认同共有

11 个小项，其中有 10 项被调查对象认为对描述他们的自我意识“非常重要”或“重要”；在全

部 5 个关系认同小项中，高比例认同都集中在“非常重要”和“重要”区间；社会认同的 5 个小

项都被认为对自己的身份认同重要；在群体认同的 7 个小项中，3 个认同小项表现出较高的

认同一致性，其他 4 个认同小项分布在“一般”、“不太重要”或“不重要”区间；在表面认同的

11 个小项中，除了 58.1%的调查对象认为“我的英语口语水平，如我的发音、流利程度等”
对描述自我身份“非常重要”外，其他小项主要集中在“重要”和“一般”区间。该发现似乎表明该

新生群体的自我意识很强，他们可能认为自己的认识、评价、内在的特质和信仰才最能定义、

描述自我。值得注意的是这一结果似乎和一般研究结果不一致，现有文献认为中国人关系认

同和群体认同在自我认同中占主导地位（汪和建 2007）。究竟是什么原因引起这种不一致

还需进一步探讨。 
 

2.4 学习观念 
学习观念有效问卷为 184 份，旋转成分因子分析法归类得出 7 个因子，即问卷中所列

英语学习观念题项可分为 7 个类别（包含 35 个题项）。各题项在因子上的负荷量及因子命

名见表 2.6。 
 

表 2.6 英语学习观念因子分析结果 
因子 1 因子 2 因子 

3 
因子 

4 
因子 5 因子 6 因子 7 

自我效

能 
语言学习

天赋 
对老师和课

堂期望 
学习策

略 
学习重

点 
学习动

机 
学好标

准 

4 学习英语需要恒心和毅力。 .872       
3 有兴趣才能学好英语。 .789       
5 我相信我会很好的掌握英语。 .766       
1 我喜欢学习英语。 .667       

2 
27 
6 

学习英语需要天赋。 
有良好的英语语言环境才能把英语学好。 
女生比男生更擅长学习英语。 

 .812 
.481 
.445 

     

42 英语课上老师应该及时地纠正我们的错误，

以便我们改正。 
  .760     

35 我喜欢活跃的课堂气氛。   .726     
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36 我希望老师多组织课堂活动，给学生创造练

习的机会。 
  .704     

40 英语老师口语和语音对课堂教学非常关键。   .649     
37 我喜欢老师在课堂上与学生多交流和互动。   .640     
39 上英语课老师应全部用英文教学。   .601     
32 老师的作用在于激发学生学习英语的兴趣。   .565     
31 学习英语主要靠自己，老师只是起到引导和

辅助作用。 
  .506     

41 课堂上课文结构、主题、文化背景的讲解比

单词语法的讲解更重要。 
  .421     

15 多听、多读、多背、多练对学习英语很重要。    .809    
7 对于提高我的英语学习，我有明确的目标和

具体计划。 
   .765    

9 我上课认真听讲并尽量主动争取回答问题。    .739    
11 在完成某项英语学习活动后，我经常回顾和

评价自己学习方法的有效性。 
   .724    

10 我总是根据学习任务和内容的不同特点，来

选择不同的学习方法。 
   .715    

8 每次上新课前，我都认真预习。    .613    
16 听英文歌曲，看英文电影对我学习英语很有

帮助。 
   .596    

12 学习英语过程中我很注重练习听力。     .633   
20 学习英语过程中我很注重训练写作能力。     .526   
14 学习英语过程中我很注重练习口语。     .514   
18 学习英语过程中我很注重训练阅读能力。     .421   

25 我学习英语是因为对英语国家的人以及他们

的文化感兴趣。 
     .762  

29 学好英语，才能与本专业的国际学者进行学

术交流。 
     .657  

26 我学习英语是为了让世界了解中国。      .588  
23 我目前学英语的主要目的是为了通过各项英

语考试。 
     -.408  

17 能够读懂英文原著才算是学好了英语。       .818 
19 能用英文写出漂亮文章才算是学好了英语。       .815 
13 能够流利用英语与人交流才算学好了英语。       .676 
22 能用英语思维才算真正学好了英语。       .532 

*注释：因子负荷值大于 0.4 的题项才呈现在此项因子分析结果中。  

 
根据因子分析表，我们对英语学习观念的总体分布情况进行了统计，目的是了解新生对

各类不同英语学习观念的赞同与反对程度。统计结果显示，总体来说，除题项 23 外，新生

对问卷中所列其它题项基本持同意态度，这表明新生的英语学习观念整体比较积极。从 7
个因子的具体得分来看，我们得到以下发现： 

（1）新生的自我效能学习观念非常明确，同意度居 7 类英语学习观念的首位。92.4%
的新生同意“学习英语需要恒心和毅力”的观念；90.3%的学生相信他们会“很好的掌握英语”；
87%的新生认为“有兴趣才能学好英语”；85.4%的学生“喜欢学习英语”。 

（2）在语言学习天赋的学习观念类别中，超过 60%的学生认为学习英语需要天赋以及

良好的语言环境。针对“女生比男生更擅长学习英语”这一观念，41.8%的学生持有这样的观

念，而 34.2%的学生表示“说不清”，另外 24%的学生不同意这一观念。160 名女生中，44.4%
的学生同意这一观念，35.6%的学生中立，20%不同意这一观念。与此相对比，男生的统计

结果大不一样。24 名男生中，只有 25%的学生同意这一观念，很小一部分学生占中立

（2.5%），而大部分学生不同意这一观念（62.5%）。外语院校女生多男生少的特点造成了

总体同意比例较高的结果，但单独分析男生、女生两个独立样本就会发现，不到一半的女生
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持有这样的观念，而大于一半的男生否定这一观念。可见，在英语学习方面，男生并不认为

他们比女生差。 
（3）在对老师和课堂的期望的学习观念中，大部分学生同意和非常同意所列的学习观

念。具体来讲，84.2%的学生希望老师课堂上及时纠正他们的错误；79.8%的学生认为“老师

的口语和语音对课堂教学非常关键”；77.2%的学生希望老师能够激发他们学习英语的兴趣；

75%的学生希望老师全部用英文教学，这与前面提到的多数学生不赞同使用母语策略相吻

合。 
（4）在有关学习策略的观念中，88%的学生意识到“多听、多读、多背、多练”对英语

学习的重要性，74.5%的学生表示娱乐型学习，如听英文歌曲、看英文电影对学习英语很有

帮助。针对具体的学习策略，比如根据不同的学习任务选择不同的学习方法，有明确的目标

和计划，认真听讲、积极回答问题，回顾和评价学习方法的有效性，超过半数的学生具有这

样的观念，这与前面提到的学生对认知活动管理策略较为赞同的发现一致，但仍有 10%的

学生尚未具有这样的学习策略观念。 
（5）在学习重点的观念中，新生对听、说、读、写四项技能都较关注，超过 70%的学

生注重听力、口语、阅读能力的训练，63.5%的学生注重写作能力训练；对比来看，新生更

注重听力、口语的训练，然后是阅读，最后才是写作能力。这似乎说明，该新生群体对写作

的重要性认识不足。 
（6）在学习动机的观念中，超过 60%的学生认为学习英语是为了“让世界了解中国”和

“与本专业的国际学者进行学术交流”，这印证了前面提到的该新生群体责任动机较强的发

现。57.7%的学生学习英语是出自对英语国家的人和文化的兴趣，这与新生具有内在兴趣动

机的发现相吻合。对于“学英语为了通过各项考试”的动机观念，只有 18.5%的人持有这样的

观念，24.5%的人态度暧昧，57.1%持不同意这一点。前面我们对新生第四大动机类型学习

情境动机的分析显示，“通过英语等级考试”和“考试取得好成绩”均是学习的动力，而观念的

数据显示，多数新生对此并不赞同，这似乎说明新生为通过考试而努力学习或许是出于无奈。 
（7）在学好英语的标准的观念中，新生注重四项技能的全面发展，87%的学生认为“听、

说、读、写均轻松自如才算学好了英语”，这一结果与学习重点观念中的结果是一致的；77.7%
的学生认为“能用英语思维才算学好了英语”； 69.6%的学生认为“能够流利地用英语与人交

流才算学好了英语”，54.4%的学生认为“能用英文写出漂亮的文章才算是学好了英语”。在 
“能够读懂英文原著才算是学好了英语”的观念上，赞同的学生为 46.2%，而约三分之一

（33.7%）的学生对此持中立态度，由此可见，该新生群体更注重英语口语能力，而相对轻

视阅读和写作能力的培养。 
总体来看，新生的英语学习观念整体比较积极，尤其表现在他们对学好英语的兴趣和自

信心方面。他们对课堂和老师的期望值很高，绝大部分新生欢迎教师课堂上及时纠正他们的

错误，以便他们改正，这一结果消除了有些老师认为当堂指出学生错误会打击学生英语学习

积极性的疑虑。同时新生对老师的英语水平提出了更高的要求，希望教师用英文教学。另外，

大部分新生期望活跃的课堂以及丰富的课堂活动和练习机会。总之，作为刚刚进入大学的新

生，他们对英语学习满怀信心，同时对英语老师和课堂的期望很高。 
 
3． 结语 

本次调查发现英语专业新生有如下特点。在语言知识和运用能力方面，最为突出的是词

汇量大，这表明中学阶段学生接触了较为广泛的各种材料，这为他们在大学进行更为深入的

学习打下了良好的基础，同时也给大学教材尤其是读写教材的编写提出了要求，教材的选择

必须考虑到这一点，否则学生会觉得乏味、无聊，缺乏挑战性。其次，学生运用语言的能力

参差不齐，这尤其反映在根据文章理解回答问题的技能上，这种把读和写结合起来的综合能
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力有些学生还比较缺乏。此外，学生虽然普遍都能听懂听力材料的大意，但在具体信息的把

握上显示出较大的差异性；在口语表达方面，有些学生的内容较为贫乏。总体来看，学生语

言学习基础良好，但在运用能力和内容表达上需要提高。 
在非语言变量方面，新生的学习策略较积极，最主要的两个策略为积极交际策略和认知

活动管理策略；他们学习的动机主要包括信息媒介、社会责任、个人发展、学习情境、内在

兴趣和出国，表明其动机工具性、情境性和文化性并存的特点；个人认同和关系认同是新生

自我认同最重要的倾向，他们的自我意识很强，认为自己的认识、评价、内在的特质和信仰

才最能定义和描述自我；在学习观念方面，新生对英语有较浓厚的兴趣而且自信心很强，他

们对教师的期望也很高。 
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Abstract: The paper investigates the comprehensive ability of freshmen majoring in English from the 

perspectives of English knowledge and use, English learning strategies, social psychology and English 

learning beliefs. It is found that in terms of knowledge and use, the freshmen’s vocabulary size is big, but 

their ability in language use varies. Active communicative strategy and cognitive management strategy 

are their two most often employed learning strategies. Their motivations include information media, social 

responsibility, individual development, learning situation, personal interest and going abroad. Personal 

identity and relational identity are found to be the two most important self-identity orientations. It is also 

found that these freshmen have strong interest and confidence in English study. They have high 

expectations of teachers too.   

Keywords: English majors; freshmen; comprehensive ability     
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