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考终于年：“乡镇养老联合体”模式运行逻辑和优化路径探索 

——以湖南省株洲市攸县 Z 镇为例 

刘奕 

（湖南师范大学，湖南省、长沙市，410081） 

 

摘要：在我国人口老龄化加速与乡村振兴战略叠加的背景下，传统乡镇养老服务面临家庭结构空心化、服

务供给断层、老年人主体性缺失等多重困境。本文以湖南省株洲市攸县 Z 镇为案例，基于能动性老龄化理

论与新内源发展理论，构建“乡镇养老联合体”的分析框架，系统考察其运行逻辑与优化路径。研究发现，

养联体通过“组织结构、运作机制、外部支持、在地资源”四大维度的协同联动，形成了“激活内生主体”

与“盘活在地资源”的闭环运行逻辑，实现了从“被动接受”到“主动参与”的老年人角色转型，共同构

建了低依赖、高参与、可持续的乡镇养老共生系统。尽管养联体在激发老年人能动性与整合本地资源方面

展现出显著成效，但仍面临思想观念束缚、资金短缺与多元主体协同不足等现实挑战。未来应进一步完善

多层次养老服务体系，强化数字平台支撑，优化利益表达与诉求回应机制，推动养老服务从“输血式”供

给向“造血式”发展转型。 

关键词：乡镇养老联合体；能动性老龄化；新内源理论；运行逻辑；优化路径 
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一、问题提出 

随着我国老龄化程度的加深，老年群体的需求结构、消费观念以及生活方式正在发生显

著变化，乡镇养老家庭结构空心化、服务供给断层、精神慰藉缺失等问题亟需解决，该群体

对养老服务质量提出了更高的要求，传统“输血式”养老难以为继，需探索“造血式”联合

体模式。为应对随之出现的养老问题，党的二十大报告指出“实施积极应对人口老龄化国家

战略，发展养老事业和养老产业，优化孤寡老人服务，推动实现全体老年人享有基本养老服

务”
［1］

，党的二十届三中全会进一步提出“完善发展养老事业和养老产业的政策机制”
［2］

，

《国务院关于深化养老服务改革发展的意见》中提出“加快健全覆盖城乡的三级养老服务网

络”
［3］

，“十五五”规划则进一步提出要“积极应对人口老龄化，健全养老事业与产业协

同发展，推动养老服务高质量发展和银发经济发展”
［4］

，中国正处在人口老龄化加速发展

并与现代化建设叠加的新阶段。超大规模的老年人口、加速的老龄化趋势以及长寿社会的到

来，共同构成了中国式现代化的基本国情。如何整合乡村资源，赋能老年人主体性意识，构

建覆盖全域的养老服务模式，以满足乡村老人多样化的养老需求，是解决农村养老服务供给

不足的重要课题。 

学界积极探索多元乡镇养老模式。林闽钢（2025）基于“家国一体”的视角提出“居家

养老社区化”和“机构养老社区化”两条发展路径。居家养老社区化是指以家庭为核心，以

社区为养老主阵地，提供医、养、康、护等多样化服务，提升照料资源可及性；机构养老社

区化是指将机构养老服务资源延伸至社区，降低使用门槛，提高资源可及性
［5］

。除了居家
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养老和机构养老外，杨康和李放（2021）认为“村庄”互助养老对老年人产生积极影响，尤

其是对那些参与“村庄”活动与服务供给的健康老人，具体包括降低社会孤独、增加社会支

持网络、扩大服务获取、增加养老福祉与老年人的在地化养老信心
［6］

。医养结合养老模式

专门解决了“养老院看不了病，医院养不了老”的痛点，左美云和郭瑞芳（2025）提出了结

合“养老”与“医疗”，打造“互联网+智慧养老+医养结合”的智慧养老运营信息化解决方

案
［7］

。智慧养老模式正作为一种新型养老模式备受关注，Wenting Ji（2025）提出数字化技

术将不断应用于促进健康老龄化，有效融合利用大数据、人工智能、物联网、护理机器人等

技术将彻底改变并重塑养老实践模式
［8］

。无论是哪种养老模式，Dadich 等（2023）认为在

养老过程中，我们应深刻认识到建立有意义联系和关系的重要性，并通过体贴入微的行为来

确认老年人的价值、尊重他们的人性，同时激发并赞赏他们的创造力和创新精神
［9］

。 

学术界对农村养老服务的研究逐步递进与深化，针对合作治理发展演变、治理失灵、治

理路径优化等议题进行了广泛的探讨，并取得了丰富的研究成果，为本研究的开展奠定了理

论基础，但仍存在拓展空间：学者更多从多元协同、居家养老、互助养老方面阐述运行逻辑

和优化路径，缺乏从主体性视角来探讨老年人发挥能动积极治理作用的过程，老年人的能动

性如何被识别、动员并转化为乡镇治理的资本，这一过程仍是黑箱。因此，本研究以湖南省

株洲市攸县 Z镇为研究案例，探究在能动性老龄化理论和新内源发展理论下“乡镇养老联合

体”模式（以下简称“养联体”）运行逻辑和优化路径，可以适应新的乡村养老形势，具有

一定创新意义。 

二、养联体理论分析框架 

（一）核心概念 

1、养联体概念 

养联体作为一种新型养老服务模式，已经成为实现养老服务“最后一公里”资源整合和

供需精准对接的重要平台，成为老龄化背景下基层社会治理的重要抓手（黄石松，2023）
［10］

，

养联体旨在提高乡镇养老能力、营造良好的老龄化社会氛围、满足老年群体的养老需求。具

体来讲，养联体是由当地党组织、镇政府、镇养老服务中心牵头，利用各种平台，联合村两

委、社会组织、志愿者及老年人自身等主体共同提供养老服务，从而形成相互促进、相互信

任的共同体，其核心是将老年人从被动的服务接收者，转变为服务的重要提供者与治理参与

者。养联体建设中须理清各主体协同的底层逻辑，借助平台匹配供需信息资源，开展适老服

务，为老年人赋能，增强该群体的消费意识，根据地区和主体特质形成多层次、多样化的发

展路径（白维军和宁学斯，2022）
［11］

。 

2、“能动性老龄化”理论 

https://yclib.hunnu.edu.cn/vpn/1008/https/PNSXR55MMF3C6Z5PNNVT65UFPE/home/search?sw=6&sw-input=Wenting%20Ji
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能动性老龄化（Active Aging）理论是 WHO 在 2002年提出的核心框架，旨在把老年人

从“社会负担”重塑为“能动主体”。它强调通过优化健康、参与和保障机会，提升老年生

活质量。健康不仅是没病，更是维持身体机能与独立生活的能力；核心是社会参与，涵盖劳

动市场、社区事务、志愿服务等，反对“退休即退出社会”；保障是提供安全网，确保在依

赖、贫困或受歧视时仍有尊严。 

3、“新内源发展”理论 

新内源发展理论（New Endogenous Development），也叫新内生发展理论，是发展社

会学与区域经济学中的一个概念，是由英国学者克里斯托弗·雷（Christopher Ray）在 2001

年基于欧盟 LEADER 计划总结提出。它主要解决的是纯靠外部输血和纯靠内部造血都走不

通的困境，其核心是“外源撬动，内源主导”：利用外部资本、技术、政策作为“引子”，

激活本地的社会资本、文化认同和治理能力，最终让本地人自己主导发展。 

（二）能动性老龄化理论和新内源发展理论视角下养联体再构分析框架 

当前养联体发展既需要外来力量的扶持，也少不了本土资源的支撑，其中对内生资源激

活与老年主体性建构又显得尤为重要，为解决老龄化问题，必须建构积极的、有利于个人成

长和社会发展的老年主体性，因此，新内源发展理论和能动性老龄化理论对养联体的研究具 

有鲜明指导意义。关于能动性老龄化理论在养联体的应用，吕昭河（2025）提出人口老

龄化并非全无社会建构积极意义的“社会问题”，而是一个“人类社会必趋之文明进程的演

进”，一个具有进步意义和现代性建构的社会发展过程，通过积极老龄化全社会共识和行动

可以建构起新型社会的和谐代际关系，并由此支持社会经济发展的高效率
［12］

。关于新内源

发展理论在养联体的应用，衡元元（2022）提出政府部门及理论界从供给侧结构性改革的角

度出发鼓励社会组织等社会力量参与、扶持发展农村互助养老，发挥其组织培育、服务引导、

资源链接等纽带作用，以建立外生型社会组织与村庄本土互助组织的衔接，促进农村互助养

老服务质量提升
［13］

。李怀瑞和邓国胜（2021）认为基层治理在保证社会主体性的同时,通过

接纳并利用外部力量的融入、培育与助推,重视外引与内培同时推进,可以实现内外整合性和

发展多元性
［14］

。 

本文在结合养联体实际的基础上，借鉴能动性老龄化理论和新内源发展理论分析框架，

围绕其运行构建了四大支撑维度与协同逻辑（如图 1所示）： 
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图 1能动性老龄化理论和新内源发展理论视角下养联体再构分析框架 

1.组织结构：以镇级枢纽为核心，联动村级站点与家庭签约，形成三级服务网络，通过

领导帮扶、信息反馈等实现服务落地。 

2.运作机制：通过利益表达、信息沟通、诉求回应机制，形成需求响应闭环，精准匹配

养老需求。 

3.外部支持：当地党组织、基层政府、镇级养老服务中心会整合资本、技术、政策资源，

为养联体提供资金、技术保障与制度指引。 

4.在地资源：农村作为一种地域空间和社会文化系统，蕴含着与城市不同的养老资源（桂

华，2023）
［15］

，养联体深刻挖掘空间、人力、经济、社会资源，激发本土内生动力，满足

老年人经济支持、生活照料和精神慰藉等方面的多层次和立体性的养老需求（刘琪，2023）

［16］
。 

整体上，外部支持与在地资源双向赋能，依托三级组织传导与闭环运作机制，推动养联

体高效、可持续运行。 

三、研究设计 

（一）案例选择 

选择养联体模式作为案例研究对象的原因有三：其一，研究对象具有创新性。学界对养

老服务的研究虽强调社会力量与政府的良好互动，但养联体是更为系统化、专业化的创新性

养老模式探索。本研究以 Z镇的养联体模式为研究案例，深入探析养联体如何协调政府与社
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会力量、整合乡镇内部资源、激发内生动力进而实现提升乡村养老服务质量之政策目标。其

二，研究视角具有创新性。本研究从“能动性老龄化”和“新内源理论”两个研究方向对 Z

镇养老工作展开研究。研究的开展体现了多元理论共同指导社会工作，具有创新性、先进性，

能够为我国多元社会力量在政府机构与党的领导下集中力量办大事的研究提供实际案例，并

能够让我国乡镇养老政策的制定更具针对性。其三，案例具有典型性。尽管攸县整体面临劳

务输出导致“未富先老、空巢率高、服务断层”等严峻挑战，但作为县域北部的中心镇，Z

镇凭借其独特的区位优势和产业基础，率先在养老服务供给侧改革中进行了破冰探索。2014

年，Z镇开始试点新型养老模式，通过建立镇级枢纽、村级站点和家庭签约的三级网络体系，

协调政府与社会力量，激活内生资源，建构当地老年人主体性，并融合医养协同、互助养老

积分制等有效措施，打造了具有实操性的乡镇养老联合体运作机制。本研究将以 Z镇的养联

体实践为研究对象，探讨其实际操作机制和运行模式，深入挖掘该机制的可操作性和推广潜

力，分析所面临的难点，以期为我国乡村振兴背景下的养老助老问题提供可借鉴的实践经验。 

（二）研究方法 

本文运用案例研究法、参与式观察法和半结构访谈法。 

一是案例研究法。本文的核心内容在于通过剖析 Z镇的实践探索，厘清“养老联合体”

的作用机理。案例研究能够连接经验和理论，获取累进性和突发性知识，使个案获得超越案

例本身的价值，并能够诠释复杂要素之间的逻辑关联。因此，案例研究所构建的解释性理论

框架能够深度解析养老联合体的技术、主体、制度、设施与乡村振兴的适配机制与所处困境，

进而归纳出 Z镇的养老模式，为中国其他乡村提供一定的经验借鉴。 

二是参与式观察法。参与观察法注重从特定情境的“局内人”角度出发，将观察对象置

于现实场域以结合实际情况对其行为表现进行分析。研究者多次以游客和志愿者的身份观察

Z镇村民的日常生活，通过参观老年人活动基地与日常活动剪影等，捕捉 Z镇乡村养老建设

过程中具象行动，了解村民逐渐接纳新模式的心路历程，在调研过程中使用照片、视频等多

媒体方式记录观察过程，详细呈现 Z镇发展历程与建设成果。 

三是半结构访谈法。为印证或纠正参与式观察所形成的经验认识，研究者曾多次在 Z

镇开展入户和街边访谈调查。访谈对象涵盖乡镇干部、村委负责同志及 Z镇村民等各层次对

象，访谈内容涉及 Z镇发展缘起、养老模式的运作机制、扩散困境、应对策略和未来规划等

方面，为论文撰写收集了丰富的一手资料。 

（三）数据收集与分析 

本文采用半结构访谈方法，根据养联体模式机制运行实效和发挥老年人主体性方面设计

访谈提纲,访谈对象有乡镇干部、乡镇服务供给方、乡镇居民和乡镇利益相关方四类主体（如 
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表 1 所示）： 

 

表 1                         养联体模式案例访谈对象 

对象类型 访谈对象 编码 访谈次数 访谈时长 

乡镇干部 

副镇长 A1 

5次 120分钟 镇养老院院长 A2 

村干部 A3 

乡镇服务供给方 

护工 B1 

3次 86分钟 签约医生 B2 

后勤人员 B3 

乡镇居民 

低龄老人 C1 

4次 100分钟 高龄老人 C2 

独居老人 C3 

乡镇利益相关方 

入住老人家属代

表 1 
D1 

3次 65分钟 
入住老人家属代

表 2 
D2 

当地民营企业代

表 
D3 

（四）案例介绍 

Z 镇地处攸县中部。该镇交通便利，醴茶铁路贯穿全镇，106 国道 9、岳汝高速、省道

S315等公路干线过境，实现了户户通水泥路。从产业结构看，Z镇呈现农业为主、工农并重

的特征，对于农村老年人而言，土地既是收入来源，也是生活保障。但随着年龄增长和体力

下降，土地对高龄老人的保障功能逐渐减弱。近年来，Z 镇着力推进产业转型升级。2024

年，县政府明确提出要支持 Z 镇“加快建设农业强镇”，培育国省级农业龙头企业，打造“徐

公店农文旅金字招牌”。根据第七次全国人口普查数据，Z 镇常住人口在 5 万人至 10 万人

之间，属于攸县人口较多的乡镇之一。从全县排名看，Z 镇常住人口约 5.01 万人，在攸县

17 个乡镇（街道）中位列第四。从户籍人口看，2018 年末全镇户籍人口为 76953 人，表明

存在相当规模的人口外流——户籍人口与常住人口的差额约 2.68 万人，这是中国农村劳动

力外出的典型特征。2011 年末的数据显示，原 Z 镇总人口中，65 岁以上人口占 11.3%。结

合中国农村普遍的人口外流现实，Z镇的常住人口老龄化程度很可能高于户籍人口的老龄化

统计数据，大量劳动年龄人口外出务工，留下老人、儿童在村，这是中部地区农村的普遍现

象，也是分析养老问题的重要背景。 

Z镇的传统养老模式以家庭养老为主。这种“子女外出、老人留守”的格局，使传统家

庭养老面临“有家庭无子女”的困境，老年人的居住形式上属于家庭养老，但实际上缺乏日
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常照料的提供者，在人口老龄化加剧与家庭户均规模缩小、子女外出的双重冲击下，传统家

庭养老模式正遭遇代际支持弱化与专业服务短缺的复合挑战。 

随着人口年龄结构转型加速，Z镇集体互助养老雏形逐渐形成。以 Z镇一个村为例，该

村发展农文旅融合产业，建成集科普教育、农事体验、休闲旅游于一体的研学基地，带动了

村民就业和民宿发展，实现村级集体经济年收入逾 20 万元。此外，Z 镇还在推进坑塘水面

分布式光伏项目，探索新能源产业与农村发展的结合。这些产业布局对于理解村集体经济实

力、农民收入来源、返乡就业可能性等具有参考价值，集体经济实力也为开展村级互助养老

提供了潜在资源。Z镇拥有群众文体活动队伍 32支、民间文艺团体人员 6000余人，这种社

会资本是发展“低龄老人服务高龄老人”互助模式的有利条件。 

面对老龄化趋势带来的高龄、失能等养老难点问题，Z镇逐渐发展医养结合体系。2011

年末，原 Z 镇有各级各类医疗卫生机构 15 个，其中医院 2 所，病床 160 张，专业卫生人员

218 人。目前，Z 镇中心卫生院门诊部等医疗机构仍在运行。2020 年，县领导曾专题调研 Z

镇文教卫工作，实地考察庚子村小学、新联村卫生室等，体现出对基层医疗卫生的重视。医

疗可及性是农村老年人生活质量的关键影响因素。 

Z 镇机构养老也初步发展。2023 年 12 月，在县民政主管部门指导下，Z 镇完成大同桥

敬老院和 Z敬老院的撤并整合工作，组建 Z 镇养老服务中心。整合后，中心拥有 11名工作

人员，入住老人 52 名，具备更宽敞的住宿空间、更丰富的娱乐设施和更专业的护理团队。

这是全县首家完成敬老院撤并整合的乡镇，体现了政府在养老服务领域的主动作为和资源优

化配置能力，也是 Z镇机构养老的初步发展。虽然从规模看，机构养老覆盖率仍然较低，主

要面向特困供养对象，但从整合过程看，政府已经开始探索提升机构养老服务质量、优化资

源配置的路径。 

从 Z镇现有养老服务体系情况来看，无论是服务资源的总体配置还是区域布局，都难以

充分满足日益增长的养老服务需求，更难以应对未来可能出现的养老压力高峰。因此，如何

发展好养联体模式，是 Z镇需要面对的重要挑战。 

四、养联体模式解构 

养联体模式能够高效可持续运转，核心在于依托组织结构、外部支持、运作机制、在

地资源四大维度，形成“激活内生主体”与“盘活在地资源”的闭环运行逻辑，实现上有组

织统筹、下有机制保障、外有支撑赋能、内有资源活力的系统性运转。 

（一）组织结构 

Z镇养老联合体以“镇级枢纽、村级站点、家庭签约”为骨架，构建了一个层级清晰、

功能联动、资源下沉的立体化养老服务体系，建立政府主导、村级主办、社会参与、家庭尽
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责的协同治理体系，明确各主体的责任边界，如图 2 所示。其核心逻辑是整合镇域内源资

源，将专业服务与互助服务相结合，最终将养老支持精准输送到家庭。镇级枢纽整合的专业

服务、物资和信息，通过标准化流程，有序配送给村级站点，并最终由站点工作人员或互助

志愿者送达签约家庭，实现了自上而下的资源输送与标准传导。村级站点作为基层触角，收

集老人的个性化、即时性需求，反馈至镇级枢纽，驱动服务供给侧调整。更重要的是，站点

通过组织低龄老人服务高龄老人，实现老有所为，将老年人的能动性转化为体系的内生动力，

这正是能动性和“新内源”的重要体现，同时也是自下而上的需求反馈与活力激发。镇级智

慧养老平台作为“虚拟中枢”，连接三级网络，实现服务预约、安全监测、积分管理等，线

上调度与线下服务无缝衔接，提升整体运行效率，实现了线上线下平台的双重联动。 

 
图 2养联体模式组织结构 

（二）运作机制 

养联体模式的运作机制包括三个方面：利益表达机制、信息沟通机制和诉求回应机制，

运作机制如图 3 所示。 



                                     http://www.sinoss.net 

 - 9 - 

 
图 3养联体模式运作机制 

1、利益表达机制：养老服务精准匹配的前提条件 

利益表达机制是指主体通过正当合法的途径和方式，向社会、政府传递表达自身的态度

和情绪、想法和意见，以实现和维护自身的政治、经济、文化等各方面的权利和利益的政治

机制。养联体模式的实施，构建了线上+线下双向需求表达渠道，使老年群体能够便捷地反

馈个性化服务诉求。在线下设立养老服务中心，组建志愿信息员队伍；线上可通过智慧养老

平台，整合民政、医疗、社工等多部门数据资源。充分激发老年人的主体性参与，挖掘老年

群体自身潜能，使其从服务“被动接受者”转变为需求“主动表达者”。使得老年人的利益

表达形式产生了从“无组织、无结构”到“有组织、有结构”再到“有关系、有文化”的阶

段性转变。 

2、信息沟通机制：提升养老服务效能的关键 

信息沟通是各沟通主体传递和获取信息的一个动态过程，其中包括信息发送、信息获

取、信息转换和信息反馈等多个环节。下面将从沟通动力、沟通主体、沟通内容三个方面分

析养联体模式是如何承接老年人利益诉求、如何分层推进，规范有序发展、如何满足老年人

多层次、多样化的养老服务需求。①沟通动力：养联体的运行依托政策引导与需求反馈的双

重动力。一方面，国家养老服务政策与财政支持为养联体提供制度保障；另一方面，Z镇农

村老龄化加剧与家庭养老功能弱化倒逼服务创新，老年群体对生活照料、医疗护理等刚性需

求的显性化，推动服务供给从“被动响应”转向“主动对接”。②沟通主体：养联体中沟通

主体是政府、社会、市场及老年群体，通过协同治理形成分层协作的沟通网络。政府主导制
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定服务标准与统筹资源分配，民政部门牵头建立联席会议制度，乡镇政府设立养老服务中心

对接；社会力量通过专业养老机构、志愿服务队提供照料与服务；市场主体运营社区养老站，

通过商业保险的介入缓解支付压力；老年群体则通过多种互助模式参与服务供给，同时通过

利益表达机制反馈需求。③沟通内容：养联体的沟通内容以老年人的多层次需求为核心。养

联体会主动吸纳老年人多层次、多样化的养老服务需求，并向上反馈共同需求。在吸纳老年

人需求的同时，会对老年人的基本保障需求、健康管理需求、精神文化需求、特殊群体需求

等方面的内容进行沟通。 

3、诉求回应机制：保障养老服务落地的核心 

支撑回应是善治基本要素，并贯穿于养老服务的运行过程之中。下面将从承诺回应、

参与回应和回应能力三个方面详细探究养联体中的诉求回应机制。①承诺回应：养联体通过

明确责任主体和服务标准，确保对老年人的承诺转化为实际行动。例如，针对老年人提出的

多样化需求，Z镇颐宁园老年公寓在县民政局主导下，与全县 15家养老院签订公建民营合

同，实现连锁化经营，以“政府补贴+企业让利”模式提供服务，并公示服务流程和时间节

点。这种制度化的承诺履行机制，既增强了老年群体的信任感，也倒逼服务供给主体提升责

任意识。②参与回应：养联体通过搭建多元参与平台，将老年人的诉求吸纳到服务决策中。

在 Z镇，老年人可通过“小板凳议事会”直接向村干部提出服务建议；养联体还通过“时间

银行”激励低龄老人参与志愿服务，既满足高龄老人的陪伴需求，也让参与者积累服务积分

兑换未来权益。这种参与式回应机制，不仅提升了服务的精准性，还激发了老年群体的内生

动力，形成“老有所为”的良性生态。③回应能力：养联体通过优化资源配置和强化制度韧

性，提升对复杂诉求的应对能力。一方面，通过民政、卫健、残联等部门协同，建立“一门

受理、协同办理”机制；另一方面，依托企业、公益组织等社会力量，通过公益创投、慈善

捐赠等方式补充资金缺口。2023年 Z镇引入企业设立“村网共建”爱心基金，为孤寡困难

老人免费提供大米、食用油、牛奶等慰问品，并提供适老化改造服务，回应弱势群体需求。 

基于上述养联体创新实践中的三种作用机制的分析，可以看出，一方面，三种机制可

以各自独立地发挥作用，从表达、沟通、回应三个方面发挥出养联体的功能；另一方面，三

种作用机制也共同发生作用，即自上而下地进行资源配置，有效回应养老服务过程中的老年

人利益诉求，以及自下而上地进行信息反馈，帮助上级资源配置方案进行适应性调整，从而

形成一种相互促进的双向互动。因此，在三种机制双向传导共同发挥作用的时候，更能发挥

出养联体的功效。 

（三）外部支持 

从“被动受助者”到“积极行动者”的主体性建构能动性老龄化理论主张，老年人并非
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纯粹的依赖人口，而是具备持续参与、贡献和发展能力的社会主体。本研究将基于能动性老

龄化理论的三大支柱——优化健康、持续参与、充分保障，从资本、技术、政策、安全、健

康五方面来解构 Z镇养联体模式的外部支持运行逻辑。 

1、资本赋能：从“成本消耗”到“价值投资”的理念升维 

积极引导社会资本参与乡村养老服务，既是填补服务缺口、提升服务质量的现实路径，

也是推动养老服务市场化、产业化发展的内在要求（李媛媛，2025）
［17］

。然而在现实中，

当这些外源资本与乡镇养老中内生的关系、规范、文化等发生碰撞时，前者则有可能因“水

土不服”而“悬浮”于村庄之上，致使后者出现“资源依赖”“内生动力不足”等问题（李

红美等，2025）
［18］

，陷入不可持续的困境（陈义媛，2023）
［19］

。乡镇作为包含多元主体

的行动者，并非被动接受和吸收，其本身也蕴藏着丰富的能动性资本，能推动养老政策的本

土化扎根与实施转化。Z 镇养联体通过资本做专业事、村庄做治理事、老人做主体事的分工，

将外源资本转化为内生动能。Z镇民企为养联体投资了 1.6亿，建设了有 1000 床位的养老

院。作为县域医养示范点，该养老服务中心承接特困失能老人集中供养，解决了乡镇最棘手

的失能照护难题。通过公建民营的方式，县财政每年保障乡镇养老中心运营，企业通过竞标

入驻管理，成为运营商而非地主，并专注做乡镇做不了的硬服务，包括医疗救护、康复护理、

专业护工团队。2023 年 Z镇引入企业设立“村网共建”爱心基金，通过企业出资、乡镇主

导的方式，用于本地公益事业，包括针对遭遇重大疾病、意外事故、自然灾害的家庭，提供

一次性应急救助金；为孤寡困难老人免费提供大米、食用油、牛奶等慰问品等用途。 

2、技术驱动：从“人力看护”到“智慧协能”的模式重塑 

高速发展的数字技术是驱动农村养老服务高质量发展的重要动力（王志鑫，2026）
［20］

，

以人工智能、物联网、大数据为代表的数字技术，为养老服务的系统性升级提供了全新可能

（陈奇琦，2026）
［21］

。传统乡镇养老中，机构、卫生院、志愿者等资源互不统属，信息孤

岛严重。养联体通过构建镇级智慧养老平台作为虚拟中枢，连接三级网络，实现服务预约、

安全监测、积分管理等，线上调度与线下服务无缝衔接，提升整体运行效率，实现了线上线

下平台的双重联动。除此之外，养联体还通过数据接口打通民政、卫健、医保系统，实现老

年人口基础信息、健康档案与医保政策的“一网通览”，为跨部门协同提供支撑。 

3、政策引导：从“被动补偿”到“主动激励”的制度重构 

养老政策不仅是应对老龄化的工具，更是国家治理现代化和民生底线的集中体现。《湖

南省人民政府关于深化养老服务改革发展的实施意见》提到要“聚焦老年人“家门口”养老

服务需求，盘活闲置资源，加强土地供给，优先保障布局养老服务设施……积极组织开展适

合老年人的文化体育娱乐活动，引导老年人积极参与乡镇服务、公益活动和健康知识培训，
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丰富老年人精神文化生活”
［22］

。攸县政府提出要“以构建基层社会治理新格局为目标……

聚力乡风文明建设，完善乡村治理机制，助推乡村振兴，大力实施“门前三小”工程”。“门

前三小”是攸县首创的农村公共文化服务模式，指建在村民家门口的小广场、小书屋、小讲

堂。养联体模式下，“门前三小”并非专门的养老机构，而是作为农村互助养老的天然载体，

解决了留守老人精神孤岛和生活照料两大痛点，突破传统养老空间的封闭壁垒，实现活动空

间共享及开放（张铱格，2026）
［23］

。其核心是阵地融合与精神互助，它发挥老年人主体性，

让老年人从被服务者转向组织者与传承者，让老人从台下走到台上。养联体开设银龄讲堂，

在小讲堂设立长者讲坛，请老党员讲党史、老农技员讲种田、老手艺人教非遗。把话筒交给

老人，让他们成为知识的输出者，变“听讲”为“主讲”。在养联体模式下，低龄老人会参

与“门前三小”的日常管理，比如排班值日、图书借阅登记、活动策划，让他们有当家作主

的感觉。在小书屋旁设“时间银行”，推行“低龄助高龄”积分制。低龄老人通过助餐、保

洁等劳动积累服务时长，未来可兑换服务或实物，实现代际内循环的经济价值。养联体还组

建了“夕阳红文艺队”，利用小广场，让老人牵头组织舞龙、打腰鼓、唱地方戏，把民俗文

化传下去，满足老人社交与归属需求，强化社区认同感，对抗社会隔离，增加农村老年群体

的凝聚力。关注老年人的真正需求，不仅是提供物质支持或服务供给，更需要从社会结构、

文化价值观和人际互动的角度，重新审视老年人在现代社会中的位置与意义。这种反思是构

建一个更具包容与尊重的老龄化社会的关键。养联体模式将老年人个体的能动性转化为集体

行动的社会资本，构建出一个低依赖、高参与、可持续的乡镇养老共生系统。 

4、优化健康：从“被动治疗”到“主动预防”的关口前移 

与养老服务资源相对集中的城镇相比，农村养老面临对养老产业资本缺乏吸引力、不易

利用社会机制集中提供服务、很难像城市一样有便捷的医疗卫生资源配套等一系列复杂问题

（张青红，2025）
［24］

。加快补齐农村养老服务短板，不仅关系到亿万农村老年人幸福生活，

还影响积极应对人口老龄化国家战略和乡村振兴战略的顺利实施。Z镇所在县政府提出要加

强县人民医院重点学科建设 建成区域医疗中心，不断加强公共卫生体系建设，促进医养结

合
［25］

。医养结合是一种新型养老服务模式，其核心在于将医疗资源与养老服务相结合，实

现社会资源的高效利用，推动养老服务供给优化升级。养联体实践通过从“被动治疗”到“主

动预防”，推动医养结合与健康管理，将健康服务从医院延伸至村口与床头。在实践中，成

功探索了“节气+中医”的创新服务模式，将中国传统民俗智慧与现代中医药健康理念深度

融合，实现低成本、高依从的健康管理。养联体还鼓励熟知农谚与草药的老年人向年轻社工

传授经验，让老年人的地方性知识成为稀缺资源，重获话语权与尊严。老年人不仅是参与者，

更是组织者与传承者，在维系乡愁纽带中找到了“被需要”的价值感，对抗了社会隔离。养
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联体托村卫生室与长者之家，建立健康档案，开展慢病监测与健康讲座，引导老人掌握自我

管理技能，并让低龄老人参与“健康巡防”，通过日常探视及时发现高龄独居老人的健康风

险，实现非正式照护对专业医疗的补充，有效降低失能风险。医养结合对实现“积极老龄化”

和“健康老龄化”目标有重大的现实意义。 

5、充分保障：从“单一供给”到“多元安全”的体系构建 

为了确保老年人在参与过程中的安全与尊严，养联体通过三级网络与数字技术，织密保

障网。保障的核心是为老年人参与社会活动提供安全网与制度支撑。养联体正是通过物理环

境适老、智能技术兜底、社会支持增能，织密安全网。在养联体实践中，通过消防通道改造、

停车位规整、充停场所规范，清除了楼道堆积、飞线充电等物理风险。这为低龄老人参与“巡

防”志愿活动、高龄老人日常出行，提供了无惧跌倒、无惧火灾的安全物理空间，保障了“参

与”的身体安全。养联体还为 60岁以上独居老人安装联网式感烟探测器，它通过技术手段

弥补了老人因身体机能衰退导致的反应迟缓缺陷，确保在突发火情时能第一时间获救。这解

除了老人及其家属参与社区活动的后顾之忧，让“老有所为”在安全底线之上进行。养联体

还通过项目将硬件改造嵌入镇级枢纽、村级站点、家庭签约的三级网络。探测器报警后，信

息通过联网系统直达村级站点或镇级平台，触发邻里互助与专业救援。这种制度设计，核心

路径在于通过“感、知、管、控”的技术链条，将原本孤立的人、设备、环境与管理流程串

联成一个有机整体，从而实现风险的可视、可知、可控（张大红，2025）
［26］

。 

（四）在地资源 

从“外部输血”到“内部造血”的资源网络构建新内源发展理论强调，发展应立足本土

资源，激发内部动力，实现地方自主性成长。Z镇养联体模式摒弃了单纯依赖上级财政转移

支付的思路，转而深度挖掘与整合镇域内的“人、文、地、产、景”资源。 

1、资源识别与资本化 

资源整合是提升乡镇养老服务水平的重要途径。整合社区内外的各类资源，可以为老年

人提供全面多元的服务。养联体模式以外部资本、技术、政策作为“引子”，系统识别并盘

活了四类关键内源性资源，包括空间资源、人力资源、社会资源、经济资源。养联体模式下

将闲置的校舍、村委会旧办公楼、祠堂等公共空间改造为养老服务平台，将“门前三小”作

为农村互助养老的天然载体，实现“沉睡资产”的功能活化。除了低龄老人，养联体还动员

了乡村医生、老党员、老干部、热心乡贤等本土权威和专业人士，形成“银发人才库”，依

托传统的宗族纽带、邻里伦理与乡情文化，强化互助互信的道德约束，降低组织与信任成本，

尊重农村传统文化和现实基础，发展利用农村社会资本的不离乡土的养老模式（陈璐，2024）

［27］
。养联体模式下，镇政府相关负责人带队走访湖南省新盛农业开发有限公司、扬全山庄、
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株洲宿 Z徐公店休闲旅游发展有限公司等企业，鼓励本地企业与成功乡贤进行捐赠或设立微

基金，引导村集体经济收益定向反哺养老事业，形成“本土经济反馈本土福祉”的闭环。 

2、网络构建与协同共生 

养联体并非新建一个独立机构，而是作为一个资源链接器和合作平台，将镇卫生院、村

卫生室、社工组织、便民超市、农业合作社等分散的主体连接起来。通过建立利益表达机制、

信息沟通机制和诉求回应机制，形成了“养老+医疗”、“养老+社工”、“养老+文化”的

微型生态系统。这实现了服务功能的互补与扩展，使养老服务嵌入既有的乡村生产生活系统

之中，增强了其韧性与适应性。通过最大化利用本地资源，显著降低了对昂贵外部专业服务

和硬件设施的依赖。邻里互助、志愿服务的非货币化交换形式，大幅压缩了现金支出。这使

得养联体能够在有限的外部资金投入下，维持相对广泛的服务覆盖，实现了低投入、高社会

效益的运营，为财政基础薄弱的乡镇探索出出了一条经济可行的养老路径。 

“能动性老龄化”与“新内源发展”并非两条平行线，而是在养联体模式中深度融合、

相互强化，形成了“内生动力激发”与“外部支持赋能”的良性共振系统。地方政府通过制

度供给、政策引导和风险防控等方式，为村社本位的养老模式奠定制度基础和动力条件（任

亮亮等，2025）
［28］

。上级政府的政策倡导、初始资金投入和制度规范，为养联体提供了合

法性起点和启动动能。而这一外部输入能否持续，关键在于其能否成功“点燃”本地社区的

内生力量。由低龄老人、社区骨干等构成的行动网络，在实践中不断生成地方性知识与解决

方案。这些自下而上的创新与需求信息，通过养联体框架反馈至镇级治理层面，进而推动本

地扶持政策的细化和优化。这使得外部支持不再是僵化的指令，而是响应内需的柔性赋能。

在地资源为老年主体的能动性发挥提供了舞台与物质基础；老年主体的广泛参与和创造，又

进一步丰富了社区社会资本，吸引了更多内外部资源的注入；而逐步完善的本地化制度安排

则对这一过程进行了固化与规范，激励更多主体参与，从而形成了一个自我强化、不断积累

正向发展的增强回路。 

Z镇养联体的运行逻辑，本质上是通过精巧的制度设计，将老年人个体的能动性转化为

集体行动的社会资本，同时将散布于乡村的内生资源整合为支撑性网络，最终在“政策杠杆”

与“社区实践”的持续互动中，构建出一个低依赖、高参与、可持续的乡镇养老共生系统。

这为破解“未富先老”地区农村养老难题，提供了兼具理论深度与实践价值的可行方案。 

六、结论与优化建议 

（一）结论 

    本研究以湖南省株洲市攸县 Z镇的“乡镇养老联合体”模式为案例，深入探讨了其运行

逻辑和优化路径。通过对案例的深入分析，我们得出以下结论: 
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乡镇养老联合体模式是应对乡村老龄化挑战的有效途径。该模式表明当外部政策设计

尊重并有意激发老年人主体性、利用本地资源时，就能有效触发乡镇内部的积极回应与创新

实践。养联体通过整合政府、市场和社会资源，构建了激活内生动力、赋能外部支持的养老

服务体系，有效回应了当地留守老人的多样化需求，提升了老年人的民生幸福感，为解决中

国乡村养老助老问题提供了可行的方案和实现路径。乡镇养老联合体模式的运行机制主要包

括利益表达机制、信息沟通机制和诉求回应机制。这三种机制相互促进，共同发挥作用，实

现了资源整合、供需匹配和服务提供，保障了养老服务的高效运行，将传统的家庭养老和现

代社会养老相融合，使老年人由养老服务被动的接受者转变为积极的主动者。 

（二）存在问题 

从实现路径来看，养联体模式虽然将“居家养老”和“机构养老”两条发展路径相结合，

但是在建设过程中未能理清各主体协同的底层逻辑，面临着规范化运营下村社内生动力不足

等问题，忽视对社会力量的动员。 

从信息沟通来看,养联体背后面临着根深蒂固的思想观念束缚，导致实现养老服务最后

一公里资源整合不充分，部分信息无法得到有效传递。农村的老年群体普遍受教育程度不高，

这导致他们在接受新事物时容易受到传统思想的影响。大部分老年人依然坚守着“养儿防老”

的惯常思维，对互助养老的认同度较低，即使面临着养老困境，仍然不愿意参与其中（朱轶

琳，2024）
［29］

。 

从诉求回应来看,农村养老资金主要依赖于财政支持和村集体自筹（汪成华，2026）
［30］

，

目前养联体仍然面临着资金短缺及政府执行力不足等问题，阻碍养联体模式发挥其增加养老

福祉的功能，导致养联体的整体效能下降。 

（三）优化路径 

从实现路径来看，要加快建设以居家为基础、社区为依托、机构为补充的多层次养老服

务体系，党委发挥统筹引领作用、政府承担政策保障与资源支持功能、社会力量强化服务普

惠性、市场主体优化资源配置效率（董玉青，2025）
［31］

。应引入大数据、互联网技术，完

善数字平台，使各方社会力量相互之间、各方社会力量与政府之间信息沟通更加便捷。 

从利益表达的层面来看，应根据乡镇养老工作的现实情况，创建官方与民间联络机制，

收集村民个性化利益诉求，帮助村民更好地表达自身需要。 

从信息沟通的层面来看，对于社会经济地位较低、可能更依赖公共福利的老年群体（韦

诸霞和莫桥芳，2026）
［32］

，需在加大服务补贴力度、降低使用门槛的同时，辅之以循序渐

进的观念引导，如通过社区宣传、同伴教育等方式，逐步培育其新型养老模式的意识和习惯，

推动养老责任观念的平稳转型（马琦峰等，2025）
［33］

。 
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从诉求回应的层面来看，应进一步完善养老服务的顶层设计，构建全方位协同合作机制，

不断提升养联体的回应能力。 
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Kao, Z.: “Exploring the Operational Logic and Optimization Pathways of 

the ‘Township-Level Elderly Care Consortium’ Model” 

—A Case Study of Z Town, You County, Zhuzhou City, Hunan Province 

Liu Yi 

(Changsha City, Hunan Province,410081) 

 

Abstract：Against the backdrop of China’s accelerating population aging and the rural revitalization 

strategy, traditional township-level elderly care services face multiple challenges, including the hollowing 

out of family structures, gaps in service provision, and a lack of agency among the elderly. Taking Z 

Town in You County, Zhuzhou City, Hunan Province as a case study, this paper constructs an analytical 

framework for “township elderly care consortia” based on the theories of active aging and new 

endogenous development, and systematically examines their operational logic and optimization 

pathways. The study finds that through the synergistic interaction of four key dimensions—organizational 

structure, operational mechanisms, external support, and local resources—the care consortium has 

formed a closed-loop operational logic that “activates endogenous actors” and “mobilizes local 

resources.” This has facilitated a transformation in the role of the elderly from “passive recipients” to 

“active participants,” collectively building a low-dependence, high-participation, and sustainable symbiotic 

system for township elderly care. Although the elderly care consortiums have demonstrated significant 

effectiveness in stimulating the agency of the elderly and integrating local resources, they still face 

practical challenges such as constraints imposed by traditional mindsets, funding shortages, and 

insufficient coordination among diverse stakeholders. In the future, efforts should focus on further 

improving the multi-tiered elderly care service system, strengthening digital platform support, optimizing 

mechanisms for expressing interests and responding to demands, and promoting a transformation of 

elderly care services from “blood transfusion-style” supply to “blood production-style” development. 

 

Keywords: Township-level elderly care consortiums; active aging; new endogenous theory; operational 

logic; optimization pathways 
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