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技术赋能与价值引领：高校思想政治教育的数字化路径研究 
 

燕高翔 

（北京联合大学马克思主义学院，北京，100101） 

 

摘要：随着数字化浪潮席卷全球，社会各个领域正经历着全方位的深度转型，高校思想政治教育作为高等

教育体系的关键环节，自然也被卷入这场变革之中。当代大学生成长于信息科技日新月异的数字时代，其

价值观念的塑造、行为方式的养成等均受到网络生态的显著影响。鉴于此，本文聚焦数字化背景下高校思

想政治教育的创新路径探索，系统梳理当前该领域发展所面临的有利条件与现实困境，并结合大学生的思

想行为特点及高校思政教育工作的实际开展情况构建具有针对性的优化方案，旨在助力高校思想政治教育

在数字化时代实现提质增效。 

关键词：数字化；思政教育；高校；育人实效 

中图分类号：G4       文献标识码：A 

 

立德树人是教育的根本任务。在数字化技术广泛应用的当下，高校网络思想政治教育已

成为大学生思政教育体系中不可或缺的重要构成部分，以数字化助力教育强国建设已成为我

国教育现代化的一项重要战略行动
[1]
。习近平总书记指出：“要运用新媒体新技术使工作活

起来，推动思想政治工作传统优势同信息技术高度融合，增强时代感和吸引力。”
[2]
因此，

科学研判高校网络思想政治教育面临的机遇与挑战，深入挖掘其创新发展的可行路径，不仅

对提升高校思想政治教育的整体成效具有重要价值，更为高校切实履行立德树人根本任务提

供了关键支撑。 

一、数字化时代高校网络思想政治教育面临的机遇与挑战 

（一）发展机遇 

1、数字化时代信息传播的高效性与广泛性凸显。数字技术突破了传统教育模式在时空

维度的局限，高校网络思想政治教育内容可依托互联网平台实现快速扩散，在短时间内显著

扩大覆盖范围，进而推动教育受众规模的无限拓展，最终达成思想政治教育“传播速度更快、

实施成本更低、覆盖人群更广、组织效率更高”的目标。借助这一优势，高校能够实现教育

内容的及时发布与及时更新：及时发布最新教育资源可保障内容时效性，及时更新教育素材

则能强化内容吸引力。在此背景下，大学生可突破时空限制获取鲜活学习资料，有效提升了

思想政治教育的实际效果与辐射影响力。 

2、数字化时代教育形式呈现多元化与个性化特征。数字技术的飞速发展为网络思想政

治教育的创新提供了动力，不仅拓宽了教育实施路径，更丰富了教育呈现形式，间接提升了

教育实际成效。这类兼具时代特色与创新属性的教育形式因内容更鲜活、表达更生动而大幅

增强了对大学生的吸引力，促使其主动接受教育者的引导与思想引领。与此同时，大数据、

人工智能等现代信息技术在高校网络思想政治教育中的应用日益深入，通过搭建数字化智能

教育服务平台、打造虚拟仿真互动场景等方式，思想政治教育向个性化、前瞻性方向的发展

势头愈发不可阻挡。 
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3.数字化时代师生交流互动的高效性与即时性提升。互联网打破了信息获取与知识传递

的时空壁垒，为师生开展实时学习交流创造了极为便利的条件，也为高校思想政治教育工作

提供了全新的实施路径与方法。在数字化背景下，高校将大数据、人工智能等数智技术融入

网络思想政治教育实践，不仅让师生在网络空间中的互动更高效、更便捷，还能更好地满足

大学生多样化、个性化的学习需求。对教育工作者而言，借助数智技术开展线上谈心谈话、

组织学习研讨、掌握学生思想动态等工作时，可显著提升响应速度与精准度，进一步增强思

想政治教育的时效性与针对性。 

（二）面临的挑战 

1、数字化时代繁杂多元网络信息的冲击效应。网络空间作为开放的信息交互场域，汇

聚了海量且内容庞杂的信息资源，各类社会思潮与价值观念在此相互碰撞、交织渗透。其中，

西方错误思潮的渗透、低俗文化的传播以及虚假信息的泛滥等问题尤为突出，这些不良信息

正潜移默化地影响着大学生的思想观念构建与价值取向选择。进入数字化时代后，网络数据

的来源渠道进一步拓宽，呈现形式也更加丰富，文本、图片、音频、视频等不同格式的信息

混杂在一起，形成“信息洪流”，加之大数据与人工智能技术可能被用于信息伪装与传播，

使得部分不良信息的辨别难度显著提升，信息筛选的复杂性大幅增加。而大学生正处于三观

塑造的关键阶段，对复杂信息的批判辨别能力尚未完全成熟，容易受到不良信息与错误思潮

的诱导，这无疑为高校网络思想政治教育工作增添了更多复杂性与实施阻力。 

2、数字化时代网络虚拟环境引发的教育现实困境。在网络虚拟场景中，大学生的交往

对象从现实中的同学、师长，拓展到跨越时空的网络群体，交往模式也从面对面交流转向线

上互动，这种交往群体与交往方式的新变化，使得大学生的行为表现与现实学习生活中的状

态存在明显差异。部分学生在虚拟环境中可能呈现出理性思维弱化、行为约束松弛、责任意

识淡薄等问题，如何穿透虚拟表象，精准捕捉学生的真实思想动态与心理需求，成为教育工

作者面临的全新挑战。随着数字化技术的迭代升级，网络虚拟仿真场景的具象化程度、真实

还原度与沉浸式体验感不断增强，对大学生的吸引力持续攀升，导致部分学生过度投入虚拟

社交活动。这种对虚拟社交的过度依赖，不仅可能阻碍大学生现实社交能力的培养与提升，

还可能引发心理孤独、社交焦虑等问题，对其身心健康造成潜在威胁。 

3、数字化时代教育主体数字素养的差异化问题。在数字化转型背景下，高校网络思想

政治教育的有效开展对教育主体的数字素养提出了明确要求，教育者不仅需要熟练掌握互联

网基础应用技术，还需具备精准甄别网络信息真伪、高效处理复杂数据的能力，以及在网络

空间中引导舆论方向、化解舆情风险的素养。此外，教育主体还需具备创新意识与实践能力，

能够将大数据、人工智能等现代技术与思想政治教育工作深度融合，设计出既符合时代发展

趋势、又契合大学生认知习惯，且具有吸引力与感染力的教育内容与形式。然而，在适应数

字化教育模式转变的过程中，部分教育工作者因技术学习动力不足、知识结构更新滞后等原

因，数字素养水平呈现明显差异——部分教师能够熟练运用数智技术创新教育方法，而部分
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教师仍停留在传统教育模式，难以满足数字化时代网络思想政治教育的开展需求，这在一定

程度上制约了教育工作的整体成效。 

二、新时代大学生的群体特征及其对网络思想政治教育的影响 

（一）新时代大学生的特征表现 

1、思想认知的开放性与多元性并存。新时代大学生成长于改革开放纵深推进与全球化

格局加速重构的双重背景下，其接触的文化形态、思想流派与价值理念呈现出显著的多元性

特征，这使得他们的认知视野更为开阔，具有鲜明的代际标识。这一群体勇于突破传统观念

的桎梏、乐于迎接未知挑战、始终保持对时代潮流的敏锐感知，在追求个性发展的过程中，

对新兴事物抱有强烈的探索欲与求知欲。 

2、网络行为的深度嵌入性特征显著。当代大学生作为成长于信息时代的一代，思维活

跃、个性独立，具备更好的信息素养与数字能力
[3]
，互联网已深度融入新时代大学生的学习

研究、日常生活、社交互动与娱乐消遣等全场景，成为新时代大学生生存发展不可或缺的基

础设施。无论是信息获取、知识习得，还是情感表达、社交拓展均高度依赖网络渠道，网络

行为已内化为新时代大学生日常作息的基本组成部分。 

3、主体意识与参与诉求双重凸显。大学生时期的青年群体的自我认知能力相较中小学

生提升显著。数字化环境中，互联网提供的海量信息与多元文化既为大学生的个性发展提供

了多元参照，也可能使其发展方向受到干扰，若缺乏及时有效的引导，容易陷入“自我中心”

的认知误区。同时，该群体思维活跃、兴趣谱系广泛，倾向于通过参与各类集体实践活动展

现个人能力，实现自我价值的社会认同。 

（二）对网络思想政治教育的现实作用 

1、倒逼教育内容的时代性与精准性升级。新时代大学生思想观念的开放多元特质对思

想政治教育内容体系提出了更高维度的要求，他们期待网络思想政治教育内容能够深度契合

时代发展脉搏，精准对接大学生的现实成长需求，聚焦社会热点议题，回应思想层面的困惑

疑虑，从而具备更强的现实针对性与理论说服力。 

2、驱动教育载体的灵活性与创新性转型。由于对网络环境的高度依赖，新时代大学生

更易接受新颖灵活的教育形态，传统单向灌输式的教育模式已难以适应其认知习惯。这一现

状推动高校必须持续创新教育范式，依托数字化技术构建富有吸引力、互动性突出的教育平

台与内容载体，实现教育形态的迭代升级。 

3、促进教育过程的主体性与参与性重构。新时代大学生强烈的自我意识与参与诉求要

求高校网络思想政治教育必须确立学生的主体地位，推动教育模式从单向传递向双向互动、

从被动接受到主动建构转型。在此背景下，如何借助数字化技术激活互联网的连接优势，打

通线上线下互动链路，提升学生的主动参与度，已成为高校网络思想政治教育改革的核心命

题。 

三、数字化时代高校网络思想政治教育的创新发展路径 
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（一）强化网络思想政治教育的引领效能 

1、打造契合时代主题的优质教育内容。在高校网络思想政治教育的内容供给层面，需

同时兼顾“时代性”与“精品化”两大核心要求，这是提升教育引领力的关键前提。一方面，

要精准把握时代主题的核心要义，深刻领会时代精神内涵，主动对接党和国家的战略部署与

发展大局，确保教育内容与国家发展方向同频共振；另一方面，网络思想政治教育工作者需

树立创新意识，善于将大数据、虚拟现实等现代科技元素融入内容创作，打造兼具思想深度、

情感共鸣与时代气息的优质网络教育资源，让思政内容更易被学生接受与认同。 

2、厚植中华优秀传统文化的自信根基。习近平总书记强调：“中华优秀传统文化是中华

民族的精神命脉，是涵养社会主义核心价值观的重要源泉。”培育和弘扬社会主义核心价值

观作为高校网络思想政治教育的核心任务之一，必然要求以文化自信为支撑。高校需加大中

华优秀传统文化的传播力度，深入挖掘其中蕴含的当代价值与思想精髓，通过数字化手段将

传统文化与现代教育场景结合，引导大学生从文化认知走向文化认同，从价值感知走向价值

内化，最终在党的引领下坚定理想信念，为成长成才凝聚精神力量。 

3、提供适配学生需求的个性化教育服务。新时代大学生成长于信息技术革新与文化多

元碰撞的环境中，且因成长背景、专业领域、未来规划的差异，在自我发展过程中对个性化

教育服务的需求日益凸显。为此，高校网络思想政治教育工作者需深入调研学生的实际需求

与思想困惑，借助大数据分析、人工智能推荐等技术手段，创新教育形式与载体，为不同特

征的学生定制专属教育方案，让思政教育更具精准性，进而提升其引领效能。 

（二）提升网络思想政治教育的吸引力 

1、搭建沉浸式数字化教育场景。高校应主动把握数字化发展机遇，顺应教育形态变革

趋势，构建沉浸式数字化思政教育场景，通过虚拟仿真技术让学生获得身临其境的体验，打

破传统思政教育的平面化局限，使其更具立体性与生动性。例如，可在网络平台搭建虚拟红

色教育展馆，整合红色故事讲解、红色文物 3D 展示、红色历史时间轴呈现、情景互动问答

等功能，让学生在交互式体验中感受红色文化魅力，增强思政教育的感染力。 

2、开展线上线下融合的教育活动。思想政治教育旨在达成多层次、多维度的深度双向

互动
［4］

，设计并实施线上线下联动的教育活动，既能提升师生沟通的灵活性与便捷性，又能

拓展交流讨论的深度与广度，实现线上优势与线下价值的互补融合。线上阶段可依托交流平

台，组织师生围绕活动主题展开预热讨论、征集创意方案，打破时空限制汇聚思想；线下阶

段通过实地实践、主题宣讲等形式，强化学生的亲身体验与情感共鸣；活动后期再通过线上

宣传复盘，扩大活动影响力、延续教育效果。这种“线上-线下-线上”的闭环模式，能显著

提升教育活动的吸引力，保障教育目标的实现。 

3、打造学生偏好的互动交流平台。尽管多数高校已搭建网络交流平台用于开展思想政

治教育，但实际教育效果未达预期，核心问题在于平台缺乏对学生需求的适配性，吸引力不

足导致参与度偏低。因此，高校在搭建此类平台时，需重点考量两大要素：一是是否契合数
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字化时代的技术趋势与教育需求，二是是否匹配新时代大学生的思想特点与行为习惯。只有

围绕学生偏好设计平台功能，如话题互动、兴趣社群、成果展示等，才能提升平台的受欢迎

度与吸引力，充分发挥其思政教育载体作用。 

习近平总书记曾多次强调青年应具有创新能力,他指出,“青年是社会上最富活力、最具

创造性的群体,理应走在创新创造前列”
［5］

。丰富的网络思政教育形式可以在拓宽大学生知识

面的同时培养大学生的创新意识和创造能力，从而实现德智体美劳的全面发展。 

（三）优化网络思想政治教育队伍建设 

1、提升教育工作者的数字素养水平。数字化时代背景下，具备扎实的数字素养已成为

网络思想政治教育工作者的必备能力。然而，部分高校因对技术变革的响应滞后，未能及时

推动教育队伍的数字素养升级，导致工作者之间数字技能差距明显，制约了思政教育的数字

化转型。国务院印发的《新一代人工智能发展规划》提出了“智能教育”的命题,指出要“利

用智能技术加快推动人才培养模式、教学方法改革”
［6］

。对此，高校需加大资源投入，定期

组织数字技能培训、技术应用研讨等活动，内容涵盖互联网工具操作、大数据分析、网络舆

情应对等，帮助教育工作者快速掌握数字化教学方法，适应新时代思政教育的工作要求，为

教育质量提升奠定基础。 

2、推进教育队伍的专业化发展。在提升现有教育工作者业务能力的基础上，还需进一

步优化队伍结构，通过人才引进、岗位调整等方式，吸纳更多思想政治教育、数字媒体技术、

心理学等相关专业人才加入，推动队伍向专业化方向发展。这些专业人才可凭借自身知识优

势，创新教育模式与内容，同时通过“传帮带”机制——如专题培训、工作复盘、操作示范

等，带动其他工作者提升专业水平；此外，还可通过“走出去考察学习”和“请进来专家指

导”等方式，拓宽工作者视野，激发工作创新活力。 

3、建立科学有效的激励机制。激励机制的核心价值在于激发教育工作者的工作积极性、

主动性与创造性，提升工作效率与质量。构建该机制时，需遵循“科学、公正、系统、有效”

的原则：前期通过调研全面掌握思政教育工作的实际需求、工作者的职业诉求与能力短板；

设计激励措施时，兼顾精神激励，如表彰奖励、荣誉认证与物质激励，如绩效补贴、晋升倾

斜，覆盖“教育内容创新”“技术应用成效”“学生反馈评价”等多个维度；同时建立动态调

整机制，根据工作开展情况优化激励方案，确保机制的适配性与长效性。 

（四）构建系统化的网络思想政治教育管理体系 

1、推动教育管理的科学化转型。数字化时代的高校网络思想政治教育，具有技术依赖

性强、信息流动性快、教育场景复杂等特征，其内在运行规律与传统教育模式存在显著差异。

高校需深入研究这些特征与规律，以此为依据构建科学化的管理体系：一方面，建立健全网

络教育平台的运营管理制度，规范内容审核、用户管理、风险防控等流程，在教育领域，要

求生成式人工智能技术在应用前应预先完成中国特色社会主义理论体系数据库的定向训练，

以避免在应用过程中出现严重的政治及意识形态错误
[7]
；另一方面，结合主流价值观要求与
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学生兴趣点，精准筛选与推送教育内容，同时建立网络风险预警机制，及时排查不良信息、

舆情隐患，为学生营造安全、健康的网络学习环境。 

2、健全教育工作的评估体系。教育评估是检验网络思想政治教育质量、为改革提供方

向指引的重要手段。构建评估体系时，需突出“公正客观、全面覆盖、可操作、可持续”的

特点：评估维度需涵盖教育内容的针对性、教育方式的创新性、学生参与的积极性、教育效

果的持续性等；评估方法可结合定量数据，如平台访问量、学生满意度评分与定性分析，如

师生访谈、案例复盘；同时将评估工作制度化，定期开展评估并形成报告，针对发现的问题

制定整改方案，通过“评估-整改-再评估”的循环，持续推动教育质量提升。 

3、完善协同育人的合作机制。高校网络思想政治教育并非单一部门的职责，需整合全

校资源、凝聚多方力量，形成“全员参与、协同联动”的育人格局。为此，高校应建立分层

分类的协同机制：在管理层面，搭建宣传部、学工部、团委与各教学单位的联动平台，统筹

规划思政教育工作；在教师层面，明确辅导员、思政课教师的线上引导职责，同时推动专业

课教师挖掘课程思政元素；在学生层面，鼓励学生组织参与思政教育活动策划，形成“教师

引导、学生参与”的互动模式，最终构建全方位、立体化的“大思政课”教育体系。 

党的二十大首次将“推进教育数字化”
[8]
写入大会报告，为贯彻落实好党的这一重要指

示精神，高校需主动顺应技术变革与教育需求变化，一方面要抓住数字技术带来的机遇，将

算法推荐、AI、大数据等智能技术深度融入思想政治教育，另一方面也要积极应对和破解伴

生于数字技术的挑战，从内容、形式、队伍、管理四个维度探索网络思想政治教育的创新路

径。唯有不断优化教育模式、提升教育质量，才能为培养德智体美劳全面发展的社会主义建

设者和接班人提供有力支撑，为实现中华民族伟大复兴的中国梦贡献高校力量。 
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Abstract：With the digital wave sweeping across the globe, various fields of society are undergoing 

comprehensive and deep transformation. As a key link in the higher education system, ideological and 

political education in universities is naturally also involved in this transformation. Contemporary college 

students grow up in the rapidly changing digital age of information technology, and their values and 

behavior are significantly influenced by the online ecosystem. In view of this, this article focuses on 

exploring innovative paths for ideological and political education in universities under the digital 

background, systematically sorting out the favorable conditions and practical difficulties faced by the 

current development of this field, and combining the ideological and behavioral characteristics of college 

students and the actual implementation of ideological and political education in universities to construct 

targeted optimization plans, aiming to help universities achieve quality and efficiency improvement in 

ideological and political education in the digital age. 
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